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Die TN-Systemfamilie T 40
Gunter Muhlstadt, Manfred Steuer

Eine umfangreiche Palette an Leistungsmerkmalen, grof3e Flexi-
bilitat und geringer Installationsaufwand sind die Kennzeichen
der modular aufgebauten Systemfamilie T 40, mit der bei TN
Fernsprechsysteme im Bereich von 4 bis 72 Beschaltungsein-
heiten sowohl nach der Fernmeldeordnung der DBP als auch fur
den Export realisiert werden.
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Fernsprechanlagen fiir Sondernetze
besonderer Bedarfstrager —
Knoten- und Endvermittlungen
Gustav Kohlmetz, Herbert Merker,
Wolfgang Resch

Fur Knoten- und Endvermittlungen in Sonderfernsprechnetzen
besonderer Bedarfstrager wie Bundeswehr, Polizei der Lander,
Energieversorgungsunternehmen, Verkehrsbetriebe, multinatio-
nale Konzerne werden die Baugruppen des bewé&hrten TN-Fern-
sprechsystems 4030 Raummultiplex einschlieRlich seiner
Systemstruktur und des Aufbaus zugrunde gelegt.
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Qualitatsdaten-Verarbeitung sichert
die Qualitat und Zuverldssigkeit
von TN-Fernsprech-Einrichtungen
Bruno Caesar, Dieter Low

Uberlegungen tiber die Zusammenhange zwischen Produktqua-
litat und Service-Aufwand flihrten zu dem Ergebnis, dafs Qualitat
nicht nur kontrolliert, sondern geplant werden muf3. Das vor-
gestellte Qualitadtsanalyse- und Dokumentationssystem (QADS)
hat eine hohe Aussagekraft und ermaoglicht es, Qualitatsein-
briche auch bei komplexen Erzeugnissen rasch zu erkennen.
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Kiinstliche Kabel
fir Beeinflussungsmessungen
Helmut Herbert

Kinstliche Kabel fur Beeinflussungsmessungen sind Gerate, mit
denen sich Leitungsbedingungen und Storeinflisse auf den An-
schluRleitungen von Fernmeldeeinrichtungen — beispielsweise
zwischen Teilnehmerendgerat und Vermittlungsstelle — nach-
bilden lassen. Derartige Funktionsprifungen werden zweckma-
Rigerweise bereits im Entwicklungsstadium vorgenommen.
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Die Realisierung des zentralen
Zeichengabesystems CCITT Nr. 7:
Erster Einsatz im

offentlichen Funkfernsprechnetz
der Deutschen Bundespost
Hans-Jurgen Arndgen, Norbert Fischer

Der Beitrag beschreibt die Realisierung des zentralen Zeichen-
gabesystems CCITT Nr. 7 mit mikroprozessorgesteuerten
Einrichtungen und stellt Aufgaben, Arbeitsweise und Aufbau in
Hardware und Software vor. Erster praktischer Einsatz des
Zeichengabesystems ist das neue offentliche Funkfernsprech-
netz-C der Deutschen Bundespost.
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Einfache Zeitorganisation in
Mittelstandsbetrieben mit dem
druckenden Arbeitszeit-Computer
Tenocard® 20

Hardo Gunther, Dieter Weller

Das neue Zeiterfassungsgerat Tenocard® von TN ist ein druk-
kender Arbeitszeit-Computer zur genauen und objektiven Zeit-
erfassung und Zeitabrechnung in Betrieben aller Branchen. Sein
Drucker liefert detaillierte und individuell zusammengestellte
Listen. Anderungen im Personalwesen und der Arbeitszeit sowie
Zeitkorrekturen lassen sich einfach realisieren.
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Das TN-Anzeigesystem ANNAX®
als Personenaufrufanzeige
Robert Ludes, Peter Rudel

Ein interessantes Einsatzgebiet flr das TN-Anzeigesystem
ANNAX® wurde in Form der Personenaufrufanzeige fur Amter,
Behorden, Krankenkassen, Versicherungen, Zulassungsstellen
u.a. erschlossen. Das modulare Baugruppensystem a3t benut-
zerspezifische Losungen von der kleinen Standardanzeige bis
zum komplexen, verzweigten Personenaufrufsystem zu.




Erste Digitale Vermittlungsstellen im Netz
der Deutschen Bundespost

Die Deutsche Bundespost hat drei Unternehmen aufgefor-
dert, flr einen Prasentationswettbewerb je zwei digitale Orts-
und Fernvermittlungsstellen bereitzustellen. Siemens Uber-
gab vorfristig im April 1982 die Fernvermittlungsstelle DIV-F
in Hamburg (3800 Leitungen) und Stade (800 Leitungen)
sowie im November 1982 die Ortsvermittlungsstellen DIV-O
in Mannheim (4000 Anschlisse) und Morlenbach (1200
Anschlisse). Es handelt sich hierbei um das Elektronische
Waéhlsystem Digital EWSD, das die Nutzinformation digital
durchschaltet und modernste Hard- und Software-Techno-
logien verwendet. Der Prasentationsbetrieb dauert etwa ein
Jahr, danach wird eine Entscheidung Uber die zukinftigen
Seriensysteme gefallt. Die Serienlieferungen sind ab 1985
vorgesehen. :

Fur EWSD besteht eine Systemgemeinschaft der Firmen
Siemens/Munchen, DeTeWe/Berlin  und TN/Frankfurt.
DeTeWe und TN leisten dabei eigene Entwicklungsbeitréage.
Aufgabe von TN —und zwar des Produktbereichs Offentliche
Vermittlungstechnik — ist die Realisierung des in diesen TN-
Nachrichten Heft 85 und in Heft 83 besprochenen Zentralen
Zeichengabesystems nach CCITT Nr. 7. Dieser zentrale
Zeichenkanal wird erstmals im 6ffentlichen Funkfernsprech-
netz C eingesetzt. Der Probebetrieb soll 1984 aufgenommen
werden.



Die TN-Systemfamilie T 40

Ginter Mihlstadt, Manfred Steuer

Der Bedeutung entsprechend, die der verbalen Kommunika-
tion auch im so oft ztierten ,Computer”-Zeitalter noch
zukommt, sind die qualitativen und quantitativen Anforde-
rungen an Fernsprechsysteme in der jingsten Vergangen-
heit erheblich gestiegen. In erster Linie ist dabei an das
umfangreiche Spektrum unterschiedlicher Leistungsmerk-
male gedacht, das fur ein Fernsprechsystem moderner
Pragung heute obligatorisch ist. Aus der Erwartungshaltung
der Benutzer ergibt sich die Notwendigkeit, daf zahlreiche
Leistungsmerkmale in der gesamten Palette unterschied-
licher Fernsprechanlagen verfigbar sein mussen.

TN hat zur Losung dieser komplexen Aufgabe im Bereich
kleiner bis mittlerer Anlagen ein modular gegliedertes
System, die Systemfamilie T 40, entwickelt. Ihr fortschritt-
liches technisches Konzept bildet die Grundlage fur mehrere,
speziell auf ihren Einsatz abgestimmte Fernsprechsysteme.
Davon kann der Anwender die optimal auf seine Bedirfnisse
zugeschnittene und somit fur ihn wirtschaftlichste Ausfih-
rung wéhlen. Der Gesamtrahmen wird dabei durch die Fern-
meldeordnung der Deutschen Bundespost nebst Rahmen-
regelungen, durch auslandische Postvorschriften sowie die
spezifischen Erfordernisse des Exports abgesteckt, fir den
die Anforderungen wesentlich anders gelagert sind als im
Inland. DaR diese haufig divergierenden Anspriiche im
Rahmen einer Systemfamilie auf einheitlicher Basis erfillt
werden konnten, ist nicht nur im Hinblick auf die Fertigung,
sondern ebenso fiir Montage, Ausbau, Erweiterung, Ersatz-
teilvorrat und Service von Vorteil.

1 Die TN-Systemfamilie T 40

Auf der Grundlage der Systemfamilie T 40 bietet TN Fern-
sprechanlagen im Bereich von 4 bis 72 Beschaltungs-
einheiten (dies ist die Summe aus Externleitungen, Intern-
leitungen und ggf. angeschlossenen Zusatzeinrichtungen).
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Jede Anlage besteht aus einer kompakten Kleinvermittlung
(Zentrale Einrichtung), an die mit einem sternformigen Netz —
je nach Einsatzgebiet — die gewlinschten Sprechstellen in
unterschiedlicher Zahl und Ausfiihrung angeschlossen
werden.

Derzeit gehoren zur Systemfamilie T 40 die folgenden An-
lagentypen (Bild 1):

- Reihenanlagen TR 40 mit den Baustufen
1R 4
2ARS l nach Rahmenregelung der DBP [1]
2R 11}
— Vorzimmeranlagen TC 40 mit den Baustufen
RV l
2/
S\ ’

nach Rahmenregelung der DBP [2]

- Makleranlagen TM 40-1 nach der Fernmeldeordnung
der DBP [3]

- Small-Business-System TR 40.24
TR 40.48

- Reihenanlagen TR 43 (Ausfuhrung fir die Niederlande)

Fast schon selbstverstandlichist, da es sich um ein vollelek-
tronisches Vermittlungssystem mit Mikroprozessorsteue-
rung handelt. Erwéhnt seien jedoch die Sprechwegedurch-
schaltung tber die bewahrten Halbleiterkoppelbausteine in
PMOS-Technologie, die in den Sprechstellen enthaltene
Steuerungsintelligenz und das leitungssparende Verfahren
des Informationsaustausches, das den Anschluf? der
Sprechapparate Gber nur ein oder zwei Adernpaare ermog-
licht. Dadurch ergibt sich fiir den Benutzer — neben allen
Vorzligen der Vollelektronik —auch der Vorteil einer geringen
Adernzahl im Leitungsnetz.

Systemiibersicht
Allgemeines

Der Einsatz von Mikroprozessoren in der Zentralen Einrich-
tung erméglicht es, in der Systemfamilie T 40 eine Vielzahl
von Leistungsmerkmalen und Varianten zu realisieren. Durch
Abwandlung der Software sind die Merkmale fir den jewei-
ligen Anwenderkreis optimierbar. Die sinnvoll gegliederte



2 Ubersicht Gber die Anlagentypen

3 TN-Reihenapparat TR 40, Baustufe 2 R 11

4 TN-Sekretarapparat TC 40, Baustufe 3 V

5 TN-Chefapparat TC 40, Baustufe 3 V

6 TN-Maklerapparat TM 40-1

7 Sprechstelle des Small-Business-Systems TR 40

8 Zentrale Einrichtung fur TN-Reihenanlage TR 40, Baustufe 2 R 11

Systemstruktur fihrt bei allen Varianten zu einer einheit-
lichen Schaltungstechnik. Mit Hilfe von Mikrocomputern in
der Zentralen Einrichtung und in den Terminals konnte der
Hardware-Aufwand optimiert und eine hohe Packungsdichte
erreicht werden. Jede Leiterplatte enthalt nur ein oder zwei
Funktionseinheiten, so dal} bei Minderausbau die Vorlei-
stungen auf die Zentrale Steuerung, die Stromversorgung
und das Gehaduse begrenzt bleiben. Demgegeniber ist
Jedoch die erzielte geringe Zahl von unterschiedlichen Leiter-
platten-Typen von groRRer Bedeutung fir Fertigung und
Service.

Die zum System gehorenden anlagenspezifischen Sprech-
apparate sind klar gegliedert in ein Tastenfeld fur die
Rufnummernwahl und sonstige Funktionen und einen Anzei-
geteil, der den Teilnehmer standig mit wichtigen aktuellen
Informationen versorgt. Bestimmten Funktionen und
Leistungsmerkmalen wurden eigene Tasten zugeordnet, so
dafd die Sprechapparate trotz aller Vielfalt der Funktionen
Ubersichtlich bleiben. Selbstverstandlich lassen sich auch
normale Fernsprechapparate mit Impulswahl an das System
anschlieRen, wobei auch hier eine Uberdurchschnittliche
Anzahl von Leistungsmerkmalen zur Verfligung steht.

Der modular gegliederte konstruktive und schaltungstech-
nische Aufbau verleiht dem System eine hohe Verfligbarkeit,
insbesondere durch den erleichterten Service. Die Tabelle
(Bild 2) zeigt, wie flexibel mit der TN-Systemfamilie T 40
unterschiedliche Anlagentypen und Ausbaustufen reali-
sierbar sind.

Teil-
nehmer

~ Anlagentyp Be§§;haltuﬁgs- ‘Exfe%n- :
| einheiten | leitungen |

TR 40 1R4 6

TR 40 2R6
TR 40 2R

TC 46 1L

A oy |

Jean gy

TM 40-1

TRA024 | &
TR 4048 |
indg

5

4

Einsatzbereiche

Der wichtigste Einsatzbereich von Reihenanlagen umfaft
kleinere, autarke Organisationseinheiten, die ohne Telefo-
nistin auskommen missen. Bei diesen Teams, Dienststellen
oder Kleinbetrieben mit Anlagen fur bis zu zwolf Sprech-
stellen ist der schnelle und einfache interne Telefonkontakt
ebenso wichtig wie der Zugriff zu Externleitungen, also ins
offentliche Fernsprechnetz. Die Anzahl der angeschlossenen
Externleitungen ist hier in der Regel relativ hoch (Bild 3).

Vorzimmeranlagen sind fur das Team Chef/Sekretarin, d. h.
fur Blros mit Fihrungs- und Managementaufgaben vorge-
sehen. Hier legt man besonderen Wert auf Telefonkomfort,
aber auch darauf, daf3 der leitende Mitarbeiter entlastet wird,
dald ihm eine moderne Technik und die Sekretarin bestimmte
Aufgaben erleichtern oder abnehmen (Bild 4 und Bild 5).

Makleranlagen dienen der Kundenbetreuung und der
Verkaufsorganisation. Ihr Einsatzgebiet sind — wie der Name
sagt— Makler, aber auch Reisebtiros, zentrale Verkaufs- und
Buchungsstellen usw. Im Vordergrund steht hier die
Abwicklung des externen Fernsprechverkehrs, und zwar die
zlgige Annahme von Anrufen bzw. der unmittelbare Zugriff
zu den Externleitungen (Bild 6).

In der Bundesrepublik Deutschland gelten fir Fernsprech-
systeme die Fernmeldeordnung der Deutschen Bundespost
und die Rahmenregelungen nach Ausstattung 2. Auch im
Export gibt es eine Vielzahl von meist voneinander abwei-
chenden Vorschriften und Empfehlungen. Hierdurch wird
das Spektrum der Leistungsmerkmale stark ausgeweitet.
Ebenso bestehen auf diesem Gebiet hinsichtlich der zulas-
sigen Anzahl von Externleitungen und Sprechstellen erheb-
liche Unterschiede.

So darf das Small-Business-System — ausschlielich vor-
gesehen fur den Export und vergleichbar mit groRen Reihen-
anlagen — im Ausland auf bis zu 12 Externleitungen und
maximal 70 Sprechstellen ausgebaut werden (Bild 7). Natir-
lichist auch hier eine feinstufige Anpassung an die Erforder-
nisse des Benutzers maoglich. Uberhaupt: Der modulare
Aufbau und die Vielfalt der Leistungsmerkmale — zu einem
betréachtlichen Teil allein durch Software realisiert —
beweisen die Flexibilitat der Systemfamilie T 40. Das System
TR 43z B.isteine Ausfuhrung fiir die Niederlande, die eigens
im Benehmen mit der Niederlandischen Postverwaltung
festgelegt wurde.
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9a, 9b Zusammenstellung der verflugbaren Leistungsmerkmale

Konstruktion und Ausbau

Das Konzept des modularen Systemaufbaus ist auch in der
konstruktiven Gestaltung weitergefihrt, die einen wirtschaft-
lichen Anlagenausbau in kleinen Stufen und ohne besondere
Vorleistungen ermaoglicht.

Fur die Unterbringung der zentralen Vermittlungseinrichtung
stehen zwei Wandgehausetypen zur Verfugung. Ein kleines,
flaches Gehduse von 364 mm Breite, 220 mm Hohe und
80 mm Tiefe wird fur bis zu sechs Beschaltungseinheiten
eingesetzt. Das zweite Wandgeh&use hat eine Breite von
260 mm, eine Hoéhe von 440 mm und eine Tiefe von 180 mm
und kann bis zu 12 Beschaltungseinheiten aufnehmen.
Durch Aneinanderreihen dieses Geh&uses lassen sich
Anlagen mit bis zu 48 Beschaltungseinheiten bilden (Bild 8).
Fir mehr als 48 Beschaltungseinheiten ist ein Standgeh&use
vorgesehen.

Leistungsmerkmale

Fur den Benutzer eines Fernsprechsystems ist nicht die
absolute Anzahl der verfigbaren Leistungsmerkmale
ausschlaggebend, sondern ihre Kombination, die moglichst
optimal an die spezifischen Aufgaben jeder Sprechstelle
angepalit sein sollte. Ein Zuviel an Leistungsmerkmalen kann
zu Verwirrung und erschwerter Bedienbarkeit fihren. Insbe-
sondere besteht die Forderung nach einem einheitlichen
Handling innerhalb des Systems.

Im allgemeinen bendtigt der Benutzer Zugriff zu Externlei-
tungen und reibungslose Internverbindungen, ferner
wunscht er Erleichterungen beim Wahlen, insbesondere
langer Rufnummern sowie Sprechkomfort. Einige weitere
elementare Leistungsmerkmale sind im folgenden ange-
sprochen. Rickfrage fuhrt zu effektivem Telefonieren, well
Ruckrufe entfallen. Bei schwierigen Fragen konnen Telefon-
konferenzen einberufen werden. Soll ein anderer Teilnehmer
das Externgesprach weiterfiihren, kann dies durch Uber-
nahme oder Ubergabe geschehen. Makeln zwischen den
Externleitungen und Internteilnehmern erspart dem Benutzer
den erneuten Verbindungsaufbau. Rufumleitung in verschie-
denen Varianten ermoglicht eine Anpassung an die Organi-
sation und an die taglichen Begebenheiten; sie verhindert,
daf} Anrufe verlorengehen. Die zahlreichen Leistungsmerk-
male der Systemfamilie T 40 sind in Bild 9 zusammengestellt.
Im rechten Teil wurde jeweils angegeben, fir welchen Anla-
gentyp das Leistungsmerkmal verfligbar ist.

Erlauterung einiger spezieller Leistungsmerkmale

Die wesentlichen, der Rahmenregelung nach Ausstattung 2
entsprechenden Leistungsmerkmale von Reihenanlagen
wurden bereits in [4] beschrieben. An dieser Stelle folgt
daher nur eine Erlauterung der dort nicht erwahnten Merk-
male.

Automatischer Rickruf

Im Internverkehr ist automatischer Ruckruf maglich. Meldet
sich einInternteilnehmer nicht oderist sein Anschluf besetzt,
so kann der Anrufer durch Wahl einer Kennziffer einen auto-
matischen Ruckruf einleiten. Beim gerufenen Teilnehmer
wird dies optisch signalisiert. Sobald der gerufene Teil-
nehmer zuriickkehrt und seinen Hérer abhebt bzw. auflegt,
wird automatisch eine Verbindung aufgebaut. Der automa-
tische Ruckruf kann vom rufenden Teilnehmer auch bei
aufliegendem Horer eingeleitet werden.

Eigene Externleitung

Jeder Sprechstelle mit T 40-Terminal 148t sich eine eigene
Externleitung zuordnen. Sie ist nur von diesem Terminal aus
zuganglich, bleibt also fur Verbindungen zu bzw. von diesem
Teilnehmer reserviert.

Eigenzugewiesene Externleitungen

Durch einfache Prozedur kann am T 40-Terminal die Eigen-
zuweisung von Externleitungen vorgenommen werden; dies
aber in der Regel nur fir einen bestimmten Zeitraum. Anrufe
auf diesen Leitungen werden am eigenen Terminal akustisch
signalisiert — im Ubrigen bleiben die Leitungen auch von
anderen Sprechstellen erreichbar.

Automatisches Belegen einer Externleitung beim Abheben

Dieses Leistungsmerkmal 1&R3t sich auf Wunsch in Vorzim-
meranlagen — Ublicherweise beim Chefapparat — einrichten.
Sofort beim Abheben des Horers wird dabei eine Externlei-
tung belegt, so daf sich die Bedienung von der eines Haupt-
anschlusses nicht unterscheidet. '

Zuweisen von Externverbindungen
Hierbei lassen sich — beispielsweise vom Sekretarapparat —

Gesprache zur Chefsprechstelle weiterleiten, ohne dafR
vorher eine Ankindigung stattgefunden hat.
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Leistungsmerkmale Einsetzbar fur Anlagentyp:

fur ergenzugewrﬁsene |

bel der Sammelnachtstelle k '

Wiederanruf bei der verursachenden Sprechstelle

Igb‘llow me*
Call pick-up (Heranholen von Anrufe
9a
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Leistungsmerkmale

| Einsetzba fu Anlag e

Call filtering*

Wahlwnederﬁolung

Sammelgespriche

gsmerkn :"ﬁéprogram ar
Berechttgung fur Leustungsmerkmale in Gruppen wahlbar
;Vergabe von Am berech gt - o }

{Berechtlgungén f ; r

Umschalten von Amtsberechtlgungen
Spefremrlchtung - smen
Lauthéren

Fretsprechen .
Handsfree answer back

‘allgeme' ‘éhorbare Dumhsage

gezielte Durchsage

)Sperrschiof!» fur gehende Externverbmdungen
Music on hold*
‘f‘Background muslc ‘
Turfrelsprechemnchtung

Turoffner . : .
AnscthB an Lautsprecher Rufanlage

,'AnscthB von normalen Wéhlapparaten e
Gebuhrenerfassung

fGebuhremmpulwe mit 50 Hz

Gebiihrenimpulse mit 12 kHz
,:Gebuhremmpulse rmt 16 kHz T
ie Amtsleltung

4']8 Sprechst

Dlgltaluhr

' Extemgesprache auch be! Netzausfall
9b
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10 Ablaufdiagramm fir Dateneingabe tber eine Sprechstelle

Call forwarding (Rufumleitung)

Dieses Merkmal ermdglicht es dem Benutzer, Intern- und
Externanrufe zu einer von ihm bestimmten Sprechstelle
umzuleiten. Die erforderliche Bedienung erfolgt an seinem
Apparat.

Follow me

Bei Follow me kann der Benutzer die eben erlauterte Funktion
.Rufumleitung” auch von jener Sprechstelle aus einleiten, an
der er sich gerade befindet und seine Anrufe entgegen-
nehmen will.

Call pick-up

Berechtigte Teilnehmer konnen Anrufe fir andere Sprech-
stellen durch eine einfache Prozedur an ihrem Apparat entge-
gennehmen.

Call filtering

Bei Call filtering werden Anrufe zu einer bestimmten Sprech-
stelle — z. B. zu der des Abteilungsleiters — generell zu einer
anderen festgelegten (Ziel-)Sprechstelle — beispielsweise
zur Sekretarin — umgeleitet, die sie dann weitervermitteln
kann. Der Anschluly des Abteilungsleiters ist nur von der
Sprechstelle der Sekretarin aus erreichbar.

Ruhe vor dem Telefon

Bei diesem Leistungsmerkmal werden alle akustischen Rufe
fur die betreffende Sprechstelle abgeschaltet. Die optische
Signalisierung bleibt dagegen in Funktion und erlaubt einen
Uberblick tUber die Betriebssituation der Anlage.

Music on hold

Auf Externleitungen, die sich in Wartestellung befinden, ist
die Einblendung von Musik oder Sprache maglich. Damit
wird dem Anrufer signalisiert, da die Verbindung noch
besteht.

Background music

An allen berechtigten T 40-Terminals, sofern sie mit Laut-
horen, Freisprechen oder Handsfree answer back ausge-
rustet sind, kann Hintergrundmusik wiedergegeben werden.
Beim Abheben des Horers wird sie automatisch abge-
schaltet.
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Code- ein-
wahl geben

Teilnehmer-
er daten oder

Leitu'ngs—
daten

Anla'gen—
daten Oder

Ein Merkmal wird durch
Betatigen der zugeordneten
Zifferntaste aktiviert — ggf.
wird damit ein anderes
Merkmal auRer Funktion
gesetzt.

10

Dateneingabe

Die Fille der in der Systemfamilie T 40 verfugbaren
Leistungsmerkmale lalkt die Frage aufkommen, wie den
einzelnen Sprechstellen die vorgesehene Kombination an
Leistungsmerkmalen zuganglich gemacht wird. Zunachst ist
zu sagen, dalR die Uberwiegende Zahl an Leistungsmerk-
malen durch Software realisierbar ist. Fiir jeden Anlagentyp
existiert ein spezifisches Software-Paket, das eine Grundpro-
grammierung umfaft. Die weiteren benutzerindividuellen
Varianten und Teilnehmerdaten werden bei der Inbetrieb-
nahme eingegeben. Diese Daten sind durch eine Batterie
gegen Verlust bei Netzausfall geschutzt.



11 Blockschaltplan der TN-Systemfamilie T 40

Spatere Anderungen und Ergdnzungen nimmt der Service-
techniker durch direkte Dateneingabe im Dialog mit dem
System vor (Bild 10). Dabei ist es auch moglich, System-
zeiten und -parameter zu verandern. Daneben konnen
bestimmte Teilnehmer die Berechtigung erhalten, Leistungs-
merkmale zuzuordnen und zu aktivieren, Varianten hiervon
festzulegen (z. B. Rufumleitung), Teilnehmerberechtigungen
zu andern, Codewabhlziele selbst zu programmieren u. a. Fur
Dateneingaben in diesem Rahmen sind keine speziellen
Programmierkenntnisse erforderlich.

Funktionsbeschreibung

Die Systemfamilie T 40 ist ein zentral gesteuertes Fern-
sprechvermittlungssystem, dessen Zentrale Einrichtung aus

- Beschaltungseinheiten (Amtsubertragungen, Teilnehmer-
schaltungen),

- elektronischem Koppelfeld
und

- Zentralsteuerung
besteht.

Diese Baugruppen sind durch das periphere Bussystem
miteinander verbunden. Dabei handelt es sich um einen 8 Bit
breiten, parallelen Informationsbus, um die jeder Beschal-
tungseinheit zugeordneten Anreizleitungen, die Quittungs-
leitung, die Taktleitung und eine weitere Leitung, die den
Horton Ubertragt. Daneben fihren getrennte Steuerlei-
tungen zum Koppelfeld (Bild 11).

Die Zentralsteuerung enthalt einen 8-Bit-Mikroprozessor,
der alle vermittlungstechnischen und organisatorischen
Ablaufe steuert. Ferner sind vorhanden ein Programm-
speicher (EPROM) und ein Speicher fur aktuelle und anlagen-
spezifische Daten (RAM). Weitere Funktionsbereiche sind:
Eingabe-/Ausgabetreiber mit Decoder fiir den peripheren
Bus und das Koppelfeld, Timer fir den selbsttatigen Restart,
z. B. nach Netzausfall und eine Spannungsiberwachung.

Je nach Anlagentyp werden — wie schon erwahnt — unter-
schiedliche Programmpakete benutzt. Generell besteht jedes
Programmpaket aus dem Vorlaufprogramm zur Initialisie-
rung des Systems, den Treiberprogrammen, den Vermitt-
lungsprogrammen, den Serviceprogrammen und den benut-
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MOH
Musikquelle >——J>— >—J

AnschluBleitung

AnschluBleitung

~—

externer Bus

zum néchsten
Gehé&use T

Bus-Schnittstelle | 4 :

AUE Amtsubertragung SU Signalumsetzer

AN Anpassung SW Sprechweg

ceu Mikroprozessor TEE Turfreisprecheinrichtung

EPROM  Programmierbarer TSR Reihenteilnehmer-
Festwertspeicher schaltung

I/0 Ein-/Ausgabetreiber ST Teilnehmerschaltung fur

KF Koppelfeld Tarfreisprecheinrichtung

MO Modem TSW Wabhlteilnehmer-

MOH Music on hold schaltung

RAM Schreib-Lese-Speicher Z5T Zentralsteuerung

SP Speisung

zerspezifischen Daten. Die Zentralsteuerung kann bis zu 72
Beschaltungseinheiten bedienen; bezlglich der Hardware
(Decoder usw.) ist sie fur die Steuerung von zwolf Beschal-
tungseinheiten ausgelegt. Jeweils zwolf weitere Beschal-
tungseinheiten werden durch einen Expander angesteuert,
der die Verbindung zum néchsten Wandgehéause herstellt.
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12 Datenaustausch auf dem peripheren Bus

Die Amtsibertragung dient dem Anschlufd der Externlei-
tungen, sorgt flr eine galvanische Trennung der Leitung vom
Koppelfeld und vermittelt den Signalaustausch. Zu diesem
Zweck ist sie mit einem 4-Bit-Mikrocomputer ausgestattet.
Je nach Erfordernis 14t sich die Ausstattung um Impuls-
wahlsender, Mehr-Frequenz-Wahl-Sender, Empféanger fir
Gebuhrenimpulse, Hortonkenner, Relais fur Signaltaste und
Netzausfall erganzen. Der Mikrocomputer verarbeitet ein-
treffende Signale wie Ruf, GeblUhrenimpulse usw. und gibt
sie Uber das periphere Bussystem zur Zentralsteuerung.
Aufgrund entsprechender Befehle der Zentralsteuerung
veranlalt er, daf die Funktionen ,Schleife bilden”, ,Wahlin-
formationen aussenden”, ,Leitung halten” auf der Anschluf3-
leitung ausgefihrt werden.

Obwohl sich die Teilnehmerschaltungen ftr T 40-Terminals,
Wahlteilnehmer und Zusatzeinrichtungen (wie z. B. Tirfrei-
sprecheinrichtung) unterscheiden, bestehen viele Gemein-
samkeiten. Die Teilnehmerleitung ist Gber einen Trenniber-
trager mit dem Koppelfeld verbunden. Der dieser Anschluf3-
einheit zugeordnete Koppelfeldanteil befindet sich mit auf
der Leiterplatte (Ausnahme: Baustufen TR 40— 1 R 4, TC 40
— 1V). Jede Teilnehmerschaltung ist mit einem 4-Bit-Mikro-
computer ausgestattet, der den Datenaustausch zwischen
Zentralsteuerung und Peripherie steuert.

Beim Anschlufd des T 40-Terminals dienen die a/b-Adern der
Sprechverbindung und der Speisung des Sprechkreises.
Uber die c/d-Adern verlauft die Energieversorgung fir die
Steuer-und Anzeigebaugruppen im Terminal, vor allem aber
der Signalaustausch zwischen Terminal und Zentraler
Einrichtung. Zu diesem Zweck wandelt der Mikrocomputer
die Uber den 8 Bit breiten Bus von der Zentralsteuerung
kommenden Befehle in einen seriellen Datenstrom um, der
von einem Modem auf die c/d-Adern gegeben wird. Die auf
dem gleichen Weg, aber in umgekehrter Richtung vom
Terminal zur Teilnehmerschaltung gelangenden Meldungen
werden in eine Parallelinformation umgewandelt und zur
Zentralsteuerung Ubermittelt.

Ist die Teilnehmerleitung nur zweidrahtig, wird der Stromfluf?
auf der Leitung mittels Detektoren (Optokoppler) durch die
Teilnehmerschaltung tberwacht. Hieraus kann der Mikro-
computer die Funktionen Belegen, Wahlimpulse, Erdsignal
und Auflegen ableiten und entsprechend reagieren. Die
Befehle der Zentralsteuerung werden in der Teilnehmer-
schaltung selbst ausgewertet und flhren beispielsweise
zum Anlegen des Rufwechselstromes und der verschie-
denen Hortone.
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Auch die Einheit Netzstromversorgung ist modular aufge-
baut. Sie besteht aus Netztransformatormodulen und
Reglermodulen, die stabilisierte Spannungen liefern. Insge-
samt werden folgende Spannungen erzeugt:

51 fur analoge und digitale Schaltkreise
der Zentralen Einrichtung
—24V fur Speisung der Sprechkreise und

Datenstrecken

~60V (bzw. 756 V) als Rufwechselstrom fur Zweidraht-

anschlisse

—48YV (bzw. 43 V) fur Zweidrahtanschllsse mit hoherer

Reichweite

Zum Verbinden zweier Wandgeh&duse wird die schon
erwahnte Baugruppe Expander eingesetzt. Sprechwege und
peripheres Bussystem werden hierliber zum né&chsten
Wandgehéuse gefihrt und Ansteueradressen in codierter
Form Ubermittelt. Der Adressendecoder fir die zwolf
weiteren Beschaltungseinheiten befindet sich auf dem
Expander.

Ein Informationsaustausch auf dem peripheren Bussystem
beginnt damit, dald die Zentralsteuerung einen Anreiz gezielt
an eine der Anreizleitungen anlegt. Ist der Anreiz erkannt,
Ubernimmt die betreffende Beschaltungseinheit den Befehl
vom Bussystem und legt ein Signal an die Quittungsleitung
(Bild 12). Daraufhin wird der Befehl ab- und der Bus auf
Empfang umgeschaltet. Jetzt gibt die Teilnehmerschaltung
ihre Meldung an die Zentralsteuerung ab. Das Ende des Infor-
mationsaustausches wird durch Ricknahme des Anreizes
eingeleitet, worauf die Teilnehmerschaltung ihre Meldung
beendet und somit den Bus freigibt.
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13 Datenaustausch
auf der Teilnehmerleitung

Zykluszeit 60-90 ms
22,9 ms 6,5 ms fe—
Bitzeit 2,29 ms
8w
Start Parity
4 15 7
T pEREEEETEE
/ 229 m |
Adress-Code Funktions- Start Paritry'
Code O e i i
o R R e

Der Datenaustausch mit dem T 40-Terminal geschieht in
Form serieller Datentelegramme. Hierzu wandelt die Teilneh-
merschaltung beispielsweise einen Befehl der Zentralsteue-
rung in ein 10-Bit-Wort — bestehend aus Startbit, acht Infor-
mationsbit und einem Paritatsbit zur Datensicherung — um
(Bild 13). Der Modem Ubermittelt diese Daten nach einem
Tonfrequenz-Ubertragungsverfahren mit einer Trégerfre-
quenz von 6,997 kHz zum Terminal. Nach einer Schutzzeit
von wenigen Millisekunden beginnt die Steuerung des
Terminals auf gleiche Weise, als Quittung eine eigene
Meldung in Form eines 10-Bit-Wortes zur Teilnehmerschal-
tung zurtickzusenden.

Aufdemselben Weg gelangen Meldungen, die vom Terminal
ausgehen, zur Teilnehmerschaltung. Sie werden dort beim
nachsten Anreiz von der Zentralsteuerung abgefragt. Diese
bearbeitet die eingegangenen Daten anhand von Vermitt-
lungsprogrammen und gespeicherten Daten und sendet im
Bedarfsfall einen entsprechenden Befehl aus.

Stehen zu bestimmten Zeiten keine Meldungen an, so
werden — zwecks standiger Uberwachung der Ubertra-
gungswege — auf die Anreize der Zentralsteuerung in
codierter Form Nullinformationen ausgetauscht.

Die T 40-Terminals

Alle in der Systemfamilie T 40 einsetzbaren Terminals sind
sich éhnlich. Sie lehnen sich duRerlich eng an das Design des
erfolgreichen TN-Fernsprechtischapparates T 4 an. Jedes
Terminal besteht aus dem Sprechkreis, der Steuerung und
bestimmten Zuséatzen. Der Sprechkreis umfal3t Transistormi-

Funktions-
Code

Adress-Code

®

krofon, Horkapsel und eine konventionelle Gabelschaltung
(Bild 14).

Die Steuerung enthalt als Kernstiick einen 4-Bit-Mikrocom-
puter, der die Bedienorgane — Tasten, Gabelumschalter —
standig abfragt, das Anzeigefeld steuert, fiir den Datenaus-
tausch zwischen Terminal und Zentraler Einrichtung
zustandig ist und Uberwachungsfunktionen tbernimmt.

Als nachristbare Module sind vor allem die folgenden zu
erwahnen (Bild 15):

Die Module Netzausfalltonruf und Netzausfallwahl gestatten
es, von dem betreffenden Terminal auch bei Netzausfall
Externgesprédche entgegenzunehmen und ggf. Verbin-
dungen aufzubauen. Bei Netzausfall schaltet die Zentrale
Einrichtung eine Externleitung direkt zum betreffenden
Terminal durch. Bei einem Anruf wird der Rufwechselstrom
so ausgewertet, dafd der Dreiklang-Tonruf ertont. Bei einem
gehend aufzubauenden Externgesprach sind die Wahlinfor-
mationen nicht mit dem intern benutzten Wahlverfahren,
sondern mit dem auf der Externleitung erforderlichen Wahi-
verfahren auszusenden. Die Umschaltung besorgt der Modul
Netzausfallwahl, der sowohl fir Impulswahl als auch ftr
Mehrfrequenzwahl zur Verfligung steht.

Fir das Leistungsmerkmal Lauthoren ist ein Modul vorge-
sehen, der Uber die c¢/d-Adern mit Energie versorgt wird. Ist
Freisprechen gewiinscht, tritt an seine Stelle eine Anpassung
fur die separat zu installierende Freisprecheinrichtung.

Bestimmte Terminals lassen sich schlieRlich noch mit einem
Uhrenmodul oder wahlweise mit einem Modul zur Gebih-
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16 Ausstattungsmaoglichkeiten der T 40-Terminals

renzahlung ausstatten. Zur Anzeige wird jeweils das Anzei-
gefeld mitbenutzt. Die Gebuhrenzahlung ist fir Einzelge-
spréchs- und Summenzahlung ausgelegt, auch lassen sich
die Geblhren in Wahrungseinheiten anzeigen.

Bild 16 zeigt die Ausstattungsmaoglichkeiten der T 40-Termi-
nals in Abhdngigkeit vom Anlagentyp.

Zusammenfassung

Die TN-Systemfamilie T 40 gestattet es, kleine Fernsprech-
anlagen fur unterschiedliche Einsatzbereiche wirtschaftlich
zu realisieren. Dabei &Rt sich die durch unterschiedliche
Benutzerwinsche, Vorschriften und Empfehlungen im In-
und Ausland bedingte Vielfalt der Leistungsmerkmale mit
einem in jeder Hinsicht modularen Basissystem abdecken.
Eine einheitliche Schaltungstechnik garantiert Ubersichtlich-
keit und einen problemlosen Service. Die Vorteile fir den

14

Benutzer: Flexibilitat und Wirtschaftlichkeit im Betrieb. Wirt-
schaftlichkeit in der Fertigung hingegen ist die Vorausset-
zung dafur, daf? sich hochwertige technische Produkte wie
die TN-Systemfamilie T 40 im harten internationalen Wettbe-
werb durchsetzen kénnen.

Literatur:

[11123 D 8 Rahmenregelung fur Kleine und GroRe Reihenanlagen nach
Ausstattung 2 — Stand Januar 1982

[2] 123 D 9 Rahmenregelung fur Vorzimmeranlagen nach Ausstattung 2 —
Stand Dezember 1982

[3] Fernmeldeordnung mit Verwaltungsanweisung, Beilage 5, Abschnitt 7

[4] Mihlstadt, G.; Steuer, M.: Die neuen Reihenanlagen TR 40 aus der
Systemfamilie T 40, TN-Nachrichten 1982 (84), S. 3-15
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Fernsprechanlagen fiir Sondernetze

besonderer Bedarfstrager —

Knoten- und Endvermittlungen

Gustav Kohlmetz, Herbert Merker, Wolfgang Resch

Wer vom Fernsprechnetz spricht, meint in der Regel das
Netzwerk, das die Deutsche Bundespost Benutzern in
Industrie, Handwerk, Verwaltung und im privaten Bereich zur
Verflgung stellt. Dieses 6ffentliche Fernsprechnetz erfillt
samtliche Anforderungen der allgemeinen Benutzergruppen
und deckt die gesamte Flache der Bundesrepublik
Deutschland ab. Besondere Bedarfstrager wie z. B.

— die Polizei der Lander

— Bundeswehr

- Energieversorgungsunternehmen
— Bundesbahn und

— multinationale Unternehmen

stellen jedoch oft spezielle Anforderungen an ihre Fernmel-
deeinrichtungen, die — ganz oder teilweise unabhangig vom
offentlichen Fernsprechnetz und den darin eingebundenen
Fernsprechanlagen — in Sondernetzen erfillt werden
mussen.

Zugeschnitten auf den jeweiligen Bedarfstrager sind daher
benutzerspezifische Sondernetze entstanden, die vielfach
autark, also vom Fernsprechnetz der Deutschen Bundespost
vollig losgelost, oder aber mit dem offentlichen Netz
verbunden sind. Ein- und Ausstiege von einem Netz zum
anderen unterliegen besonderen Schnittstellenbedingungen
und fernmelderechtlichen Regelungen.

Sondernetze werden in den meisten Féllen vom Organisa-
tionsschema des jeweiligen Benutzers gepragt. Unter-
schiedliche Organisationsstrukturen verlangen zwangslaufig
unterschiedliche fernsprechverkehrstechnische Konzep-
tionen hinsichtlich Netzstruktur und Leistungsvermogen der
Vermittlungseinrichtungen.

Mogliche Netzstrukturen sind Sternnetze und Maschennetze
(Bild 1). Komplexe Nachrichtenstrome sind am besten mit
gemischt strukturierten Netzwerken, d. h. mit einer Kombina-
tion von Stern- und Maschennetz zu bewaltigen (Bild 2).

In den organisch gewachsenen Fernsprechsondernetzen
werden seit jeher — entsprechend dem Ubertragungssystem
— zum Kennzeichenaustausch eine Vielzahl verschiedener
Signalisierungsverfahren benutzt. Die Ubertragung erfolgt
nicht nur direkt tber Leitungs- und Kabelverbindungen,
sondern auch mit Tragerfrequenzsystemen tiber Hochspan-
nungsleitungen oder Kabel, Gber Richtfunksysteme, PCM-
Ubertragungsstrecken und neuerdings sogar Uiber Satelliten-
funk. Steigende Anforderungen und das Anwachsen der
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1 Netzstrukturen, links: Sternnetz, rechts: Maschennetz
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2 Beispiel eines gemischtstrukturierten Sondernetzes

Kommunikationsbedurfnisse der Anwender werden dazu
fuhren, dally Sondernetze in Zukunft weiter an Bedeutung
gewinnen. In diesem Zusammenhang sind vor allem Verbes-
serungs- und Rationalisierungsmafnahmen im Hinblick auf
die bereits vorhandenen Sondernetze zu erwarten. Die
Benutzer von Sondernetzen haben sowohl ihre Netzkonfigu-
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rationen als auch die im Netzwerk eingebundenen Vermitt-
lungseinrichtungen normiert.

Fir das Fernsprechnetz der Bundeswehr regeln die Tech-
nischen Lieferbedingungen und die FTZ-Richtlinie 128 R 3
die technisch komplexen Merkmale des Netzes, die Einsatz-
bedingungen und die fernmelderechtliche Einordnung der
Vermittlungseinrichtungen.

Bei den Polizeiorganisationen der Léander, die ein die Lander-
grenzen Ubergreifendes Maschen-/Sternnetz betreiben, sind
die technischen Schnittstellenbedingungen und bedarfsspe-
zifischen Anforderungen in den ,Technischen Lieferbedin-
gungen fur die Fernsprechanlagen der Polizei” geregelt.
Benutzungsrechtlich ist die FTZ-Richtlinie 128 R 5 mal3-
gebend.

Beide Bedarfstrager haben sich die Méglichkeit geschaffen,
ihr Sondernetz mit dem offentlichen Fernsprechnetz zu
verkntpfen. In einem solchen Fall spricht man von verbun-
denen Netzen.

Bei anderen Bedarfstragern wie z. B. Energieversorgungs-
unternehmen, multinationalen Konzernen usw., werden die
Vermittlungseinrichtungen als private Draht-Fernmeldean-
lagen betrieben, die Uber benutzereigene Ubertragungs-
mittel oder posteigene Stromwege miteinander verbunden
sind. Sie unterliegen den Bestimmungen fir private Draht-
Fernmeldeanlagen. Diese Unternehmen nutzen somit das
private Sondernetz und das Fernsprechnetz der Bundespost
parallel, aber nicht verknupft.

In den Sondernetzen werden Vermittlungseinrichtungen in
Form von Knotenvermittilungen und Endvermittlungen, letz-
tere ggf. mit Zugang zum &ffentlichen Fernsprechnetz,
eingesetzt. Unter dem Begriff ,Sonderfernsprechanlagen”
bietet TN auf der Grundlage bewahrter vollelektronischer,
Software-gesteuerter Nebenstellenanlagen auch Vermitt-
lungseinrichtungen fir diese besonderen Bedarfstrager an.

Ubergang von Standardanlagen zu Anlagen in
Sondertechnik

Nachdem sich das von TN entwickelte Fernsprechsystem
4030 Raummultiplex in der Praxis vielfach bewahrt hat, lag es
nahe, dieses System bzw. seine Systemkomponenten als
Grundlage fur leistungsféhige ,Sonderfernsprechanlagen”
zu verwenden.
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Grundlage des Systemkonzepts
Die Komponenten der neuen TN-Sonderanlagen, und zwar

- Knotenvermittlungen,
- Endvermittlungen und
- Endvermittlungen/Nebenstellenanlagen der Baustufe 2 W

basieren auf den gleichen Baugruppen wie das TN-Fern-
sprechsystem 4030 Raummultiplex: einem vollelektro-
nischen, Software-programmierten System mit Prozessor-
steuerung und elektronischem Koppelfeld. Die Vorziige der
Vollelektronik sind bekannt: hohe Arbeitsgeschwindigkeit
und Zuverlassigkeit, Gerauschlosigkeit, geringer Energie-
und Platzbedarf [1,2]. Komponenten des TN-Systems 4030
Raummultiplex werden unter denselben Bedingungen zur
Ergédnzung der GroRRen W-Nebenstellenanlagen Baustufe
3 W 600/3 W 3000 (TN-Fernsprechsystem 6030 Zeitmulti-
plex) fir den Einsatz in Sondernetzen verwendet.

Mit diesem Konzept sind aufder den nachfolgend beschrie-
benen ,Sonderfernsprechanlagen” bereits folgende Anla-
gentypen realisiert:

- Mittlere W-Nebenstellenanlage
(2 W 30,2W 80, 2W 180) [1]

- Mittlere W-Unteranlage
(28 0R2AF B OS2I SIS Q)

- Buchungsanlage TB 4030 fiir Telegrammaufnahme,
Reisebiros, Fluggesellschaften, Taxiunternehmen [4] usw.

- Teletexvermittlung [5]

Ferner wurde das TN-Fernsprechsystem 4030 Raummulti-
plex an die Postvorschriften von mehr als zehn Landern
angepalit.

Auch bei den Sonderanlagen werden alle Vorziige des
Systems konsequent genutzt: Die aus modernsten, standar-
disierten Halbleiterbausteinen aufgebaute Prozessorsteue-
rung steuert und koordiniert alle vermittlungstechnischen
Vorgénge. lhre Vorteile reichen von der Programmierbarkeit
der Leistungsmerkmale bis zum integrierten Servicesystem.
Die Basisprogramme flr die verschiedenen Anlagentypen
sind immer dieselben: unabhangig von den jeweiligen
Leistungsmerkmalen und dem Ausbau der Anlage. Sie
werden in Festwertspeichern (EPROM — Erasable/Program-
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mable Read Only Memory, ein l[6schbarer Festwertspeicher)
abgelegt. Kundenspezifische Daten wie z. B. Berechti-
gungen, Rufnummerngeber, Aufteilung in Anrufgruppen
usw. sind in akkugepufferten Schreib-Lese-Speichern (RAM
— Random Access Memory, ein Schreib-Lese-Speicher mit
wahlfreiem Zugriff) enthalten. Die Eingabe dieser kunden-
spezifischen Daten erfolgt tber Magnetbandkassette, das
Servicegerat bzw. die Abfragestelle oder — bei Fernverwal-
tung [3] — Uber einen Hauptanschlufd mit Modem.

Das breite Einsatzspektrum des Systems ermaoglicht wirt-
schaftliche Fertigung, Optimieren des Aufwandes fir die
Ersatzteilbevorratung sowie einen verringerten Wartungs-
aufwand beim Betreiber. Das gewahrleistet aullerdem
leichte Umsetzbarkeit, einfaches Erweitern und Verdndern
der Anlagen innerhalb des Sondernetzes.
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Die Architektur dieser zentralgesteuerten Vermittlungsein-
richtung enthélt vier wesentliche Funktionsbereiche (Bild 3):

— Periphere Einheiten PE

- Koppelfeld KF

- Vorverarbeitungseinheit VVE

- Zentrale Verarbeitungseinheit ZVE

Die peripheren Einheiten — Anschluf3organe fur Neben-
stellen, AnschluRorgane fir Amtsleitungen mit und ohne
Durchwahl,  Verbindungssatze, Querverbindungssatze,
NebenanschluBleitungstbertragungen, Sonderibertra-
gungen, Wahlaufnahmesétze usw. — dienen als Schnitt-
stellen zwischen der Vermittlungseinrichtung und ihrer fern-
meldetechnischen Umwelt und wirken fur die Steuerfunktion
im wesentlichen als Datenquellen und Datensenken.
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4 Prinzip der Leitungsanpassung
5 Konstruktive Gestaltung

Sprechweg

Anschluf3-
= ']

leitung

®

4

Das Koppelfeld einschliellich der Koppelfeldansteuerung
sorgt fur das Durchschalten der Sprechwege. Es wird aus
hochintegrierten MOS-Koppelbausteinen gebildet, die in
28poligen Dual-in-line-Keramikgehausen jeweils eine Matrix
von b5x2 Koppelpunkten fir zweiadrige, symmetrische
Durchschaltung und die Ansteuer- und Adressierlogik
enthalten. Die Ansteuerlogik arbeitet bistabil und benétigt
nur einen minimalen Haltestrom [2].

Die zentrale Verarbeitungseinheit veranlaf3t und koordiniert
alle Vermittlungsvorgange. lhr Kernsttick, der Prozessor,
arbeitet sequentiell nach dem One-at-a-time-Prinzip.

Die Vorverarbeitungseinheit dient dem Erfassen und Aufbe-
reiten von Daten. Sie ist das Bindeglied zwischen den peri-
pheren Einheiten und der Zentralen Verarbeitungseinheit als
dem steuernden Organ.

Die AnschluRorgane fur Amtsleitungen und fir Leitungenins
Sondernetz wurden in getrennte Funktionseinheiten aufge-
teilt, und zwar jeweils in einen Steuerungsteil mit Mikropro-
zessor und den mehrfach vorhandenen Sprechkreisteil mit
Kennzeichensendern und Kennzeichenempfangern. Durch
die Einfihrung eines eigenen Steuerungsteils fur die
Anschlufzorgane der Leitungen wird die Zentrale Verarbei-
tungseinheit von Uberwachungs- und Steuerroutinen
entlastet (Bild 4). Aufgrund dieser MalRnahme ist — durch
einfachen Austausch der Sprechkreisleiterplatte und der
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Software (steckbare EPROM) in der dezentralen Steuerung —
die Anpassung an andere Verfahren des Kennzeichenaus-
tauschs moglich; die Zentrale Verarbeitungseinheit bleibt
von diesen MalRnahmen unberihrt.

Fur den Einsatz spezieller Kennzeichenverfahren zu Wahlver-
mittlungsstellen stehen Sprechkreisleiterplatten mit der
dazugehodrigen Steuerungssoftware u. a. fir folgende
Schnittstellen zur Verfiigung:

- HauptanschluRkennzeichen im Bereich der
Deutschen Bundespost (DBP)

— Durchwahl mit Impulskennzeichen (IKZ) im
Bereich der DBP

— Durchwahl Italien

- Durchwahl Osterreich

- Hereinwahl Osterreich

— Anpassung fur Durchwahl Griechenland

— Anpassung fur Durchwahl Luxemburg

— Anpassung fur Durchwahl Belgien

Der Anschluf? an Sondernetze erfordert dariber hinaus die
Erflllung weiterer Schnittstellenbedingungen. Sie werden —
anstelle von AnschluRorganen fir Amtsleitungen — mit Hilfe
spezieller Ubertragungen, die im Rahmen der Knotenvermitt-
lung erlautert sind, realisiert.
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Systemaufbau

Die Vermittlungseinrichtung ist modular aufgebaut. Alle
Funktionseinheiten bestehen aus steckbaren Leiterplatten,
die in Baugruppentragern untergebracht sind. Die internen
Verbindungen werden in gedruckter Zweilagen-Verdrah-
tung und in Wire-wrap-Technik® hergestellt. Mehrere
Baugruppentrager, in ein oder zwei Schranken zusammen-
gefugt, ergeben die Vermittlungseinrichtung. Im oberen Teil
befindet sich der gut zugangliche, I6tfreie Hauptverteiler fur
die Verbindung zum Leitungsnetz, im unteren Teil ist die
Stromversorgung untergebracht (Bild 5).

Die Schrénke sind mit arretierbaren Rollen versehen. Die
Schrankverkleidung besteht aus abnehmbaren, farblich in
olivgelb und patinagriin ausgefiihrten Einhdngeblechen, die
je nach Farbwunsch ausgetauscht werden kdnnen. Die
kompakte Bauweise und das Design erméglichen auch eine
Aufstellung in Birordumen.

Knotenvermittlung KV 40

Die Knotenvermittlung KV 40 ist eine vollelektronische
Vermittlungseinrichtung fir das automatische und manuelle
Verbinden von maximal 40 AnschluBleitungen. Sie wird als
Leitungs- bzw. Querverbindungsvermittiungseinrichtung
(QVVE) eingesetzt. Das Verbinden der Leitungen erfolgt tiber
ein einstufiges, vierdrahtiges elektronisches Koppelfeld mit
voller Erreichbarkeit (Bild 6).

Ausbau
Die Knotenvermittiung KV 40 hat einen Endausbau von
40 Leitungen

1 Abfrageeinrichtung

1 Konferenzeinrichtung
Bis zu einem Ausbau von 20 Leitungen ist die Vermittlungs-
einrichtung in einem Schrank untergebracht. Bei mehr als 20
Anschlufleitungen — bzw. dann, wenn die Knotenvermitt-
lung mit einer Konferenzeinrichtung ausgestattet ist — wird
ein zweiter Schrank gleicher GroRe benétigt.

Sonderspezifische Baugruppen und Leistungsmerkmale

Aufgrund der breiten Einsatzmdglichkeiten der Knotenver-
mittlungen in Sondernetzen unterschiedlichster Benutzer
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und der damit verbundenen vielfaltigen Forderungen
hinsichtlich  Leitungsarten und Kennzeichenverfahren
wurden alternative Leitungsiibertragungen realisiert, und
zwar fur Leitungen mit

- zwei- oder vierdrahtigem Sprechweg

- mehrdrahtigen Kennzeichenleitungen mit

- statischem oder zeitbewertetem Kriterienaustausch oder
- mit Kriterienaustausch tber die Sprechleitungen

Das Bild 7 (Tabelle) zeigt die méglichen Leitungstibertra-
gungen und ihre Kennzeichenverfahren. — Auf den Leitungs-
ubertragern sind schaltbare Dampfungsglieder (Verlange-
rungsleitungen) untergebracht, die eine Festlegung der
Pegel unter Beriicksichtigung der unterschiedlichen Lei-
tungsbedingungen ermaglichen.

Koppelfeld

Fur die vierdréhtige Durchschaltung der Sprechwege ist jede
Ubertragung mit ihrem gehenden Sprechweg auf eine
Koppelfeldspalte und mit ihrem kommenden Sprechweg auf
eine Koppelfeldzeile aufgelegt (Bild 8). Zur vierdrahtigen
(gekreuzten) Kopplung von zwei Ubertragungen werden
deshalb aktiviert

1. Koppelpunkt Spalte Ue 1/Zeile Ue 2
2. Koppelpunkt Spalte Ue 2/Zeile Ue 1

Auch die Abfragestelle und die zweidrahtigen Sprechwege
sind Uber 4/2-Draht-Gabel an eine Zeile und Spalte ange-
schaltet. Darlber hinaus existieren Spalten fir das
Einspeisen der Hortone (Frei- und Besetzttonspalte).

Abfragestelle

Die Knotenvermittlung kann mit einer Abfragestelle ausge-
stattet werden, die mit je einer Anschaltetaste und je einer
Sperrtaste fir die AnschluBleitungen sowie den notwen-
digen Funktionstasten ausgerustet ist. Die Abfragestelle wird
in einem Geh&duse mit den MaRen Breite: 304 mm,
Hohe: 103 mm und Tiefe: 240 mm untergebracht. Sie wird
adernsparend Uber ein Multiplexsystem angeschlossen. Die
Zuordnung der Tasten in der Abfragestelle zum entspre-
chenden Einbauplatz des Leitungsteiles im Schrank ist frei
programmierbar.

Die Abfragestelle hat folgende wesentliche Leistungsmerk-
male:
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AnschluBbedingungen gem. Tabelle

20

Steckerleitung

Schleife

L

Party-Line

a.b Simultan
A
7

ab  Tonwahl

6 A
d
K

nschaltemoglichkeiten fir
ie Peripherie an eine
notenvermittiung KV 40

AGD Ausgabe Gesprachsdaten
FEA Fernstérungssignalisierungs-

Einrichtung — Anlageseite

FES Fernstérungssignalisierungs-

GA
KF
TS
Ue

Einrichtung — Servicestelle
4/2-Draht-Gabel
Koppelfeld
Teilnehmerschaltung
Ubertragung

ZAS Zusatz — Auldenseite

ZIS

Zusatz — Innenseite
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Typ- | Sprechweg Kennzeichen Signale Durch-| Anmerkung Bedarfstrager 7 Bereits verfligbare
Nr. wahl- Leitungsubertragungen
San/ fahig fur unterschiedliche
‘ | 8ab , Kennzeichenverfahren
4 b (200 [EIV e~ statisch| bewertet
i ® [ ] ® ® Polizei
1V ® e . ® © | mit Nachwahl Bundeswehr
1V ® =@ o ® | mit Nachwahl Bundeswehr
2 e | @ | ® @ | 4Dr mit~Kz. Polizei
2V - () ® 5] ® - Polizei u. allg.
3 o " ® ' ° ® |4 Dr Telebild Polizei
3V ® ® ® ® |E/M —Sign. Internatibnale
v e| o . ® |EM—Sign. |Leitungen
4 o [ 7 ® Rufbetrieb (OB) Polizei
4v ES s o Rufbetrieb (OB) Polizei
4V @ ] & Rufbetrieb (OB) Bundeswehr
5 ® e o Schieifenkennzeichen | allg.
BV ® ® ® | Speisung/Rufstr. (TS) | allg.
5V 7 @ ® @ @ Rufbetrieb (OB-App.) | allg.
6 @ ® ® @ | TF mit Tiefpegel allg.
7 [} ® @ | W 11-Signalisierung | allg.
N L) L ® |Basa DB und allg.
= ® ES | @ |simultan SR
Z2 ] L L ] @ | Tonwahl allg.
S @ e L] © | EV-Wechselstrom-Ue | Polizei, Bundeswehr,a!lg.

- Abfragen der Anrufe, die zur Abfragestelle durchgewahlt
wurden

- Sperren der Leitungen gegen gehende selbsttatige
Belegung durch eine andere Leitung

- sichtbare Kennzeichnung der Betriebszustande

— Anruf

- Leitung belegt

- Haltezustand

— Sonderkennzeichnung (Bildverkehr)

- Eintrete- und Aufschaltemdglichkeit bei bestehenden
Verbindungen

- manuelle Verbindungsmaoglichkeit mit anderen Leitungen

— Trennen bestehender Verbindungen

- 16stellige alphanumerische Anzeige zum Anzeigen der
Leitungsverbindungen

- Abfragemaoglichkeit einer nicht vermittiungsféahigen
Nebenanschluld- oder Abzweigleitung

Konferenzeinrichtung

Die Knotenvermittlung kann mit einer 4-Draht-Konferenzein-
richtung fur das Verbinden von maximal zehn Leitungen zu
einem Konferenzgesprach ausgestattet werden. In einer
Ausflhrungsvariante ist es auch maoglich, gleichzeitig
zweimal funf Leitungen zusammenzuschalten. Der Verbin-
dungsaufbau ins Netz und die Zusammenschaltung der
Leitungen kann manuell durch die Abfragestelle oder nach
Kennziffernwahl durch den Teilnehmer automatisch von der
Knotenvermittiung erfolgen.

Rufnummernbewertung
Durch Eingabe variabler Parameter, die sich bei Bedarf auch
vor Ortandern lassen, sind folgende Kriterien fir die Rufnum-

mernbewertung moglich:

- maximal 6stellige Ziffernbewertung zur Bindelauswahl
(Richtungskennzahl)

Bis zu 30 Bundel, die sich entsprechend ihrer Betriebs-
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weise teilen lassen in max. 15 Biindel zu Endvermittlungen
und max. 15 Bindel zur Hauptvermittilung oder Knoten-
vermittlungen, sind einrichtbar.

- 0...6 Stellen programmierbar fir automatisches Nach-
senden bzw. Verhindern des Nachsendens

- max. 16 Stellen, deren Weitergabe nach der Bewertung
der Richtungskennzahl und nachfolgendem Durchschalte-
vorgang erfolgt

- Zwischenspeichern der empfangenen Wahlinformation
mit automatischem Nachsenden, wenn zur weiterfth-
renden Leitung durchgeschaltet ist

- max. zwei
lenkung)

Richtungen fur Umwegverkehr (Leitweg-

- Ausgabe zusétzlicher Ziffern und Impulsfolgen vor dem
Verbindungsaufbau

- Auswertung von Impulsfolgen mit mehr als zehn Impulsen
zur Fernaufschaltung und Ferntrennung, wobei die Knoten-
vermittlung die gewlinschte Verbindung nach Freischalten
der Leitung automatisch wahlt.

Alle  Wahlinformationen werden als Steuerbefehle der
zentralen Steuerung an die Wahlsender der Leitungstbertra-
gungen gegeben und die Wahlimpulse somit regeneriert und
in den zuldssigen Toleranzen gesendet.

Verkehrsmefeinrichtung

Zur Bewertung der Verkehrsstrome zwecks optimaler
Bemessung der Leitungsbindel ist die Knotenvermittiung
mit einer Verkehrsdatenerfassung ausristbar, die u. a.
folgende Informationen erfassen kann:

- Belegungsdauer der Leitung mit Angabe, zu welcher
weiterfuhrenden Leitung die Verbindung bestand
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8 Prinzip der vierdrahtigen
Durchschaltung

a.b
' - der Sprechwege
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4-Draht
San/Sap ~ Leitungs-Ue
(E/M) l‘—%
i 4L
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. 1 Gabel %> Abfragestelle
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o— ‘
Xk
o
®
. {——,F‘
ab ‘
—
Leitungs-Ue
(SEE}%?ab 9 ® geschaltete Koppelpunkte der Sprechwege

- Zeitdauer, wie lange ein jedes einzelne Blindel belegt war
— Dauer des Belegungszustandes der einzelnen Leitungen
- Anzahl der Gassenbesetztfélle

Diese Daten werden gespeichert und entweder Uber das
Display der Abfragestelle angezeigt oder Uber ein Terminal
ausgedruckt.

Betriebsteilnehmer

Bei Bedarf kann die Knotenvermittlung mit AnschluBorganen
flr zehn Betriebsteilnehmer (Nebenstellen) ausgestattet
werden. Diese Teilnehmer sind an ein eigenes 2-Draht-
Koppelfeld angeschlossen, von dem eine Verbindungslei-
tung zu einem Leitungsteil des 4-Draht-Koppelfeldes fihrt;
eine zweite Verbindung ist bei Bedarf einrichtbar.

Fur diese Teilnehmer stehen alle zweckmaRigen, nachfol-
gend beschriebenen Leistungsmerkmale der Endvermittlung
EV zur Verfugung. Dartber hinaus kann zu Priifzwecken ein
Software-Priifteilnehmer mit automatischer Meldungs- und
Auslésekennzeichnung und automatischem Verbindungs-
aufbau zur anrufenden Priifstelle eingerichtet werden.

Die nachstehend beschriebenen Einrichtungen kénnen
sowohlin Knotenvermittlungen als auch in Endvermittiungen
eingesetzt werden.

Steckerleitung

Sogenannte Steckerleitungen werden in Sondernetzen, z. B.
von Energieversorgungsunternehmen, entlang von Versor-
gungsleitungen zur Kommunikation zwischen den Sprech-
stellen des Sondernetzes und dem Wartungspersonal fiir
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Arbeiten entlang der Versorgungsstrecken und dem
Wartungspersonal untereinander entlang derselben Trasse
eingerichtet. Die an solche Steckerleitungen angeschalteten
Sprechstellen sind Teilnehmer des Sondernetzes und
konnen kommend und gehend erreicht werden. Fiir zwei an
dieselbe Steckerleitung angeschlossenen Apparate besteht
eine durch Software realisierte gegenseitige Rufmdglichkeit.

Party Line

Die Party-Line-Einrichtung ermdglicht den Anschluf® von
acht Sprechstellen an eine gemeinsame, durch besonderen
Kennzeichenaustausch auf Funktionstiichtigkeit tiberwachte
2-Draht-Leitung. Die Sprechstellen kdnnen untereinander
Verbindungen herstellen und haben Uber eine Anschalte-
schnittstelle Zugang zum Sondernetz. Uber diesen Zugang
sind Verbindungen innerhalb des Sondernetzes mdglich.
Anrufer aus dem Sondernetz kénnen diese Sprechstellen
gezielt einzeln oder mehrere Sprechstellen gleichzeitig
(Sammelruf) anrufen.

Berechtigte Sprechstellen sind in der Lage, nach Erhalt des
Besetztkennzeichens durch Nachwahl eine Aufschaltung
und ggf. eine Trennung der belegten Leitung einzuleiten. Die
Wahlbewertung auf den Anschluleitungen ist max. 6stellig,
so dald eine Integration in das Rufnummernsystem des
Sondernetzes moglich ist.

Ortsansage

In Sondernetzen mit ,offener Numerierung” kann jede
Knoten- oder Endvermittlung mit einer Einrichtung zur
Ortsansage und Wahlaufforderung ausgestattet werden. Die
Ansageeinrichtung arbeitet digital und 148t sich aufgrund
der Leiterplattenbauweise ohne weiteres im Schrank der
Knoten- oder Endvermittlung unterbringen.
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9 Anschaltemaoglichkeiten fur
die Peripherie an eine
Endvermittlung EV 80

'J FEA Fernstorungssignalisierungs-

innen!egend auBenliegend Einrichtung — Anlageseite

@ FES Fernstorungssignalisierungs-
\/ Einrichtung — Servicestelle

B GA 4/2-Draht-Gabel

g Leitung KF  Koppelfeld

2 a5 QUe Querverbindungstibertragung
O

D S  Spalte

% " Steckerleitung TS Teilnehmerschaltung

P ¢ e Z Zeile

en

ZAS Zusatz — AuRRenseite
ZIS Zusatz — Innenseite

‘zu den 6rtlichen
Signalmitteln

N——————— Teleservice' ——————

Zusatz flr gleichstromundurchlassige Teilnehmerleitungen 10 AnschluBorganen fiir Nebenstellen

2 Anschlufdorganen fir Leitungen
Fernsprechleitungen in Sondernetzen werden, da sie haufig 5 Innenverbindungsséatzen
den Storeinflissen von Hochspannungsleitungen ausge-
setzt sind, aus Sicherheitsgrinden mit Trenntbertragern bis zu einem Endausbau mit
ausgestattet. Fir den Verkehr Uber solche gleichstrom-
undurchlassig gewordene AnschluRleitungen stehen 80 AnschluRorganen fiir Nebenstellen
Baugruppen zur Verfligung, die den Kennzeichenaustausch 12 AnschluRorganen fir Leitungen
mit 50-Hz-Wechselstrom- und MFV-Signalen abwickeln. 4 QuerverbindungsUbertragungen

8 Innenverbindungssétzen

5 MFV-Registern

1 Abfragestelle
Endvermittlung EV 80

erweiterbar. Die Endvermittlung EV 80 umfalt einen Schrank

Die Endvermittlung EV 80 ist von einem Anfangsausbau mit mit den bereits gezeigten Abmessungen.
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Das Durchschalten von Verbindungen zwischen den
maximal 12 Anschlufdleitungen und den Nebenstellen
geschieht zweidréhtig. Die Leitungen zum Sondernetz
werden an die Koppelfeldzeilen angeschaltet. Die AnschluRR-
organe von Nebenstellen und Querverbindungen liegen an
den Koppelfeldspalten, so dalR ein Transitverkehr von den
Anschlu3leitungen Uber die Querverbindungsibertra-
gungen moglich ist (Bild 9).

Da dem Rufnummernplan aufgrund der Anwenderbedin-
gungen besondere Bedeutung zukommt, ist die Endvermitt-
lung EV 80 durch ihre Speicherprogrammierung fiir die
beiden géangigen Numerierungsverfahren vorbereitet:

- Offene Numerierung
Der Ausstieg ins Netz erfolgt Gber separate Ausschei-
dungskennziffer, wobei jede Knoten- und Endvermittiung
eine Kennzahl besitzt, die jedoch nur gewahlt wird, wenn
man sich aufderhalb der betreffenden Vermittlung im Netz
befindet.

- Verdeckte Numerierung
Jede Nebenstelle im Netz erhalt eine Rufnummer, die
innerhalb und aufderhalb der Endvermittlung gleich ist.

Folgende Bewertungsmerkmale sind maglich:

- Kennziffernbewertung zur Leitungsbelegung (Richtungs-
kennzahl maximal 6stellig)

— automatisches Nachsenden dieser Kennzahl program-
mierbar 1- bis 6stellig

- selbsttatiger Verbindungsaufbau zu Nebenstellen der
Endvermittlung oder im Sondernetz (Aussenden vorpro-
grammierter Kennziffern) bei Anrufen von ,nichtdurch-
wahlfahigen” Leitungen

- Aufteilung der Anschlufileitungen in bis zu drei Richtungen
(Blndel)

In der Endvermittlung EV 80 sind die gleichen Leitungstber-
tragungen eingesetzt wie in der Knotenvermittlung KV 40, so
daR im gesamten Sondernetz einheitliche Baugruppen
verwendet werden. Fir den AnschluR von 4-Draht-
Leitungen an die Endvermittiung dient die 4/2-Draht-Gabel.
Die Endvermittlung EV 80 ermoglicht den Anschluly von
Fernsprechapparaten mit Tastenwahl nach dem Impuls-
wahlverfahren (IWV) oder Mehrfrequenzwahlverfahren
(MFV). Allen Nebenstellen stehen jene Leistungsmerkmale
zur Verfugung, die fur die W-Nebenstellenanlagen mit der
Rahmenregelung der Deutschen Bundespost nach Ausstat-
tung 2 eingefuhrt wurden. Aufderden kdnnen die Anlagen mit
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den folgenden, fur Sondernetze relevanten Leistungs-
merkmalen ausgestattet werden:

- Steckerleitungsanschluf’

- digitales Ansagegerat zur Ortsansage

- Transitverkehr von Anschluf3leitungen des Sondernetzes
zu netzfremden Anschlissen (Off-net)

- Teilnehmerberechtigungen zur Kennzeichnung von
Fernaufschaltungs- und Trennvorgangen im Sondernetz

- Software-Prifteilnehmer

- Signalkontakte fur Storungs- und Besetztsignalisierungen

- Zeitbewertung des Verbindungsaufbaues zur Minimierung
der Leitungsbelegungszeiten

- Notstromversorgung

Integrierte Knoten-/Endvermittiung KV/EV

In Netzkonfigurationen, bei denen an den Einsatzpunktenvon
Vermittlungseinrichtungen sowohl die Leistungsmerkmale
einer Knotenvermittlung — 4-Draht-Durchschaltung von
Leitungen — als auch Leistungsmerkmale von Endvermitt-
lungen — End- und Untereinanderverkehr von und zu Neben-
stellen — erforderlich sind, werden KV-/EV-Vermittlungen
eingesetzt. Sie erfillen im KV-Anteil die Leistungsmerkmale
der Knotenvermittiung KV 40 und im EV-Anteil die der
Endvermittiung EV 80. Verbindungen von KV- zum EV-Anteil
werden Uber Verbindungsleitungen unterschiedlicher Art
realisiert: In der einfachsten Ausfiihrung bestehen sie aus
Verbindungen zwischen den beiden Koppelfeldern, bei
grofden Ausbauten aus Ubertragungseinrichtungen mit TN-
Schnittstellenbedingungen.

Endvermittlung/Nebenstellenanlage EV/NSt-Anlage

Das Heranflihren von Leitungen eines Sondernetzes an eine
Nebenstellenanlage erfordert — den Ausstattungsbedin-
gungen und den zu realisierenden Leistungsmerkmalen
entsprechend — besondere technische MaRnahmen, die sie
zu einer EV/NSt-Anlage machen. TN hat diese technischen
MafRnahmen auch fir Nebenstellenanlagen nach der schon
zitierten Ausstattung 2 fur die Baustufen 2 W 30 bis 2 W 180
(TN-Fernsprechsystem 4030 Raummultiplex) und die
Baustufen 3 W 600 und 3 W 3000 (TN-Fernsprechsystem
6030 Zeitmultiplex) realisiert.

Gemaly den Ausstattungsforderungen der‘Bedarfstréger

erfolgt die Anschaltung der Sonderleitungen hierbei in der
Regel Uber Sondertbertragungen mit speziellen Leistungs-
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merkmalen, die den Anschluf3organen fir Amtsleitungen
entsprechen. Sie bieten folgende Moglichkeiten:

— Uber die Abfragestelle gefiihrte Leitungen mit
- sichtbarer Kennzeichnung des Besetztzustandes
- Eintrete-, Aufschalte- und Trennmdglichkeit
- sichtbare Kennzeichnung besonderer Betriebszustande
(Bildverkehr)
- Sperren gegen gehende selbsttatige Belegung durch
die Nebenstellen
- Zusétzliche Sondernetzberechtigungen fir Nebenstellen
— Durchwahl zu den Nebenstellen

Sofern es die einschlagigen Vorschriften erlauben, sind auch
technische MalRnahmen einrichtbar, die in Ausnahmefallen
das zeitlich begrenzte Zusammenschalten von Amtslei-
tungen mit Leitungen des Sondernetzes ermoglichen
(Notgespréache).

Aufgrund des eingangs beschriebenen flexiblen Anlagen-

konzepts und der umfangreichen Palette verschiedener
Leitungsibertragungen ist eine auRerst wirtschaftliche

TN-NACHRICHTEN 1983 HEFT 85

10 Beispiel eines installierten
privaten Sondernetzes

® Knotenvermittlung

O Endvermittlung

O Endvermittlung/
Nebenstellenanlage

Realisierung von EV/NSt-Anlagen gegeben. Beispielsweise
l&R3t sich fur Leitungen ins Sondernetz anstelle der Sprech-
kreisleiterplatte fur Amtsleitungen eine Leiterplatte fur Quer-
verbindungsleitungen (QVL) mit Weéchselstromkennzeichen
einsetzen. Durch Verdnderung allein der Software in der
zugehorigen dezentralen Steuerung ist QVL-Betrieb mdéglich.
Weitere Leistungsmerkmale werden durch Erweitern der
Anlagensoftware realisiert, wozu z. B. die Anzeige von wich-
tigen Informationen an der Abfragestelle gehort.

Stromversorgung

Die TN-Fernsprechsysteme 4030 Raummultiplex und die
Sonderanlagen Knotenvermittlung KV 40, Endvermittlung
EV 80, EV/NSt-Anlage 2W 30 bis 2\W 180 werden anschluf3-
fertig geliefert und kdnnen wahlweise mit Netzanschluf oder
bei Batterie- bzw. Notstromversorgung mit —48 V
Gleichstrom betrieben werden. Alle erforderlichen internen
Betriebsspannungen werden von Netzspeisegerdten bzw.
bei Batteriebetrieb von Spannungswandlern geliefert. Die -
Wandler bzw. Netzspeisegerate sind im jeweiligen Schrank
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untergebracht; die erzeugten internen Betriebsspannungen
sind stabilisiert.

Fir den Batteriebetrieb steht ein Schrank im gleichen Design
der Anlage zur Aufnahme der Batterie und des Ladegerates
zur Verfligung. Letzteres kann mit einer Tiefentladungstber-
wachung zum Schutze der Batterie ausgertstet werden.

Servicesystem

Die Vermittlungseinrichtungen sind mit einem anlageninte-
grierten Servicesystem ausgestattet, dem folgende Aufga-
benstellung zugrunde liegt:

- Unterstltzung bei der Inbetriebnahme

- einfache Handhabung und Auswertung beim Service
- schnelle Instandsetzung im Stérungsfall und folglich
- hohe Verfugbarkeit des Fernsprechsystems

Das Servicesystem umfaRt — in Form von Uberwachungs-,
Prif- und Wartungsprogrammen — sowohl Software als
auch — durch Vorkehrungen in den Baugruppen und die
Moglichkeit, Servicegerat, Magnetbandkassettengerat und
Drucker anzuschalten — Hardware. Darlber hinaus ist das
Fernsprechsystem bereits flr den TN-Teleservice, also
insbesondere fir die Ferndiagnose, vorbereitet [3]. Fir die
Ausbildung des Prif- und Wartungspersonals steht das mit
modernsten Lehrmitteln ausgestattete TN-Schulungs-
zentrum zur Verflgung.

Zusammenfassung

Mit den TN-Fernsprechanlagen fiir Sondernetze lassen sich
unter Verwendung vielfach bewahrter Komponenten der
vollelektronischen TN-Nebenstellenanlage nach Ausstat-
tung 2 ein breites Spektrum von Vermittlungseinrichtungen
fur besondere Bedarfstrager realisieren. Die Vorteile fur den
Anwender sind:

- neue Leistungsmerkmale nach Ausstattung 2

- geringer Platzbedarf

- geringer Montageaufwand

- flexible Anpassung an die Netzgegebenheiten durch
einfaches Verdndern von Leitungsanpassungen und
Benutzerdaten

- hohe Zuverlédssigkeit und damit geringer Wartungs-
aufwand
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- einheitliches Servicekonzept durch Einsatz gleichartiger
Baugruppen in allen Sonderanlagen

- einfaches Nachrusten bei Erweiterungen durch steckbare
Leiterplattenbaugruppen ohne zusétzliche Verkabelungs-
arbeiten

Damit steht — als Nachfolger der bisherigen elektromecha-
nischen Sondertechniken — ein zukunftssicheres System ftir
unterschiedliche Anwendungen zur Verfigung. In den
Sondernetzen von Polizei, Bundeswehr, Energieversor-
gungsunternehmen sowie multinationalen Konzernen sind
solche TN-Fernsprechanlagen der neuen Generation bereits
erfolgreich im Einsatz. So wurde z. B. fiir das private Sonder-
netz einer international tatigen Bank eine Knotenvermittiung
in Brussel und Endvermittlungen in grofsen europégischen
Stadten sowie in New York installiert. Dabei lieferte TN nicht
nur die Sonderfernsprechanlagen, sondern auch samtliche
Einrichtungen fur den Anschlufd an internationale Miet-
leitungen (Bild 10).
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Qualitatsdaten-Verarbeitung sichert
die Qualitat und Zuverldassigkeit
von TN-Fernsprech-Einrichtungen

Bruno Caesar, Dieter Low

Optimale Produktqualitatist fir TN von doppelter Bedeutung:
einmal gehort die hochwertige Qualitat der Produkte zur
Tradition des Unternehmens und zur Firmenphilosophie.
Zum anderen werden Fernsprech-Nebenstellenanlagen zum
Uberwiegenden Teil vermietet; Storungsanfalligkeit wirde
daher einen erhohten Serviceaufwand bedeuten. Deshalb
wird in den TN-Werken Qualitat nicht nur kontrolliert,
sondern auch geplant.

Qualitat definieren

Qualitét, so die Norm-Definition, ist die Summe der Eigen-
schaften, die ein Erzeugnis zur Erfullung vorgegebener
Forderungen geeignet macht. Die Qualitat eines Produkts
kann nicht dem Zufall Uberlassen werden — man muR sie
anhand von bestimmten Merkmalen definieren. Solche
Qualitatsmerkmale konnen beispielsweise sein:

- vertraglich vereinbarte Leistungsmerkmale des
Erzeugnisses

- elektrische Kennwerte von Bauelementen

- Einsatzbedingungen des Produkts

- Isolationsverhalten

- Oberflachenbeschaffenheit

- Vollstandigkeit der Lieferung

- Frihausfall- und Langzeitverhalten

- Verfugbarkeit, Wartbarkeit, Brauchbarkeitsdauer

Fir den Kunden stehen im Mittelpunkt der Qualitats-Kriterien
— neben der einwandfreien Funktion — die Zuverlassigkeit
und die Brauchbarkeitsdauer unter Berlcksichtigung der
Kosten.

Der mit dem Produkt zu erzielende Nutzen ist dann kosten-
optimal, wenn die Summe der Kosten, die dem Hersteller und
dem Kunden entstehen, ein Minimum ist (Bild 1). Dies ist das
Ziel jeder Qualitatspolitik.

Uber das wirtschaftlich gebotene MaR hinaus wird die
Qualitat durch Normen, Gesetze und Verordnungen beein-
flukt. Berilicksichtigt man die marktgerechten Leistungs-
merkmale, dann ist fur das Erzeugnis eine Ziel-Qualitat und
somit Ziel-Zuverlassigkeit festzulegen. Die Ziel- oder Soll-
Werte der einzelnen Qualitdtsmerkmale werden zum Beispiel
festgelegt in:

— Gesetzen, Vorschriften, Richtlinien, Technischen Liefer-
bedingungen (z. B. FTZ oder VDE)
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Kosten
Lebenslauf-
kosten

Anschaffungs-
kosten

Betriebs- und
Instandhaltungs-
kosten

MTBF &

1 Kosten in Abhangigkeit von der Zuverlassigkeit (MTBF = mittlere
ausfallfreie Zeit)

- Pflichtenheften

- Konstruktionsunterlagen
- Liefervereinbarungen

- Prufpléanen

Entwurfs- und Ausfithrungsqualitat

Alle Organisationseinheiten eines Unternehmens beein-
flussen mit ihren Aktivitdten die Qualitat eines Erzeugnisses
(Bild 2). Dabei kann man unterscheiden zwischen der
Entwurfs- und der Ausfihrungsqualitat.

Die Qualitat des Entwurfs beeinflussen Marketing, Vertrieb,
Produkt- oder Projektplanung und Entwicklung, Normen,
Gesetze, Verordnungen und Technische Lieferbedingungen.

Die Qualitat der Ausfiihrung ist die Ubereinstimmung mit
dem Entwurf. Mit anderen Worten: Die Qualitat des fertigen
Erzeugnisses kann trotz befriedigender Ausfihrungsqualitat
unbefriedigend sein, wenn der Entwurf das Produkt ,.nicht zur
Erflllung seiner vorgegebenen Forderungen geeignet
macht”.

Heute wird die Gesamtqualitat unserer Produkte starker als
friher durch die Entwurfsqualitédt bestimmt. Ursachen sind
die Hinwendung zur vollelektronischen Technik mit zentral
gesteuerten Systemen in Fensprech-Anlagen und die Reali-
sierung von Leistungsmerkmalen mit Hilfe von Software.
Dieser Wandel geht einher mit abnehmender Fertigungstiefe
bei zunehmender Abh&ngigkeit von der Qualitat der Zuliefer-
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‘Einschalt- und

2 Wirkungsmodell der
Qualitatssicherung

. O-Kosten-Optimierung

teile. Dieser bestehende Trend bedeutet, dal sich die Quali-
tatssicherung nachrichtentechnischer Erzeugnisse immer
weiter von der reinen Fabrikationskontrolle friherer Jahre
entfernt.

Systematische Qualitatssicherung

Die Ziel-Qualitat entsteht aus dem Zusammenwirken von

- Qualitatspolitik der Unternehmensfihrung,

- Marktanforderungen,

- reglementierenden Einflissen (Gesetze, Verordnungen).

Um diese Ziel-Qualitat zu sichern, mufd man systematisch
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- die Ist-Qualitat ermitteln,

- Abweichungen der Ist-Qualitat von der Soll-Qualitat durch
Qualitatsanalysen erkennen,

- Qualitatsabweichungen beseitigen
Wirtschaftlichkeit.

im Rahmen der

In der betrieblichen Praxis erarbeitet man in Fehlerbespre-
chungen auf der Basis der Qualitdtsanalysen geeignete
Qualitatsforderungsmalnahmen, deren Durchfiihrung tber-
wacht wird (Bild 2). Die Arbeitsteilung zwischen der verur-
sachenden und der erkennenden Stelle und schliellich der
beseitigenden Stelle erfordert ein Informationssystem, das
den qualitatssichernden Stellen schwerpunktartig Qualitét-
sabweichungen signalisiert und die Wirksamkeit von Korrek-
turmaRnahmen dokumentiert.
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3 Gliederung der Qualitatskosten

Aufgaben der Organisationseinheit
Qualitatssicherung

Da die Qualitat eines Erzeugnisses von vielen Stellen eines
Unternehmens beeinfluldt wird, ist auch die Aufgabe der
Qualitatssicherung eine Aufgabe der verschiedensten Orga-
nisationseinheiten eines Unternehmens. Im Rahmen dieser
Aufgabenteilung hat die Organisationseinheit ,Qualitats-
sicherung” eine Ubergeordnete Funktion. Sie umfalit die
Richtlinienkompetenz in allen Qualitatsfragen, die Uberwa-
chung der beteiligten Stellen und die Koordination zwischen
ihnen. Das bedeutet folgende Aufgaben:

— Organisation eines Qualitatssicherungssystems
— Qualitatsaudit (System- und Produktaudit)
- Minimierung der Qualitatskosten

Zur Organisation des Systems gehdéren das Erkennen und
Analysieren qualitatsbestimmender betrieblicher Abldufe
und die Festlegung von Verfahrensweisen, die die Ziel-
Qualitat sichern. Richtlinien, die die Qualitat sichern, sind zum
Beispiel Zulassungsverfahren fur Fremdteile oder Prifplane
fur die Prufstellen in der Fertigung. Die technische Entwick-
lung unserer Erzeugnisse bedingen dabei einen standigen
Wandel der Anforderungen, die an die Qualitatssicherung
gestellt werden. Beispielsweise, wenn eine Fertigungslinie
fur ein neuartiges Erzeugnis geplant wird oder wenn Licken
in Teilen des Qualitatssicherungssystems festgestellt
werden.

Die Priifung auf Ubereinstimmung zwischen dem schrift-
lich festgelegten und praktizierten Qualitdtssicherungs-
system und dessen Wirksamkeit bezeichnet man als Quali-
tétsaudit (Systemaudit).

Als Einstieg in die Uberpriifung der Wirksamkeit des Systems
eignet sich ein Produktaudit: die Ist-Qualitat versandfertiger
Erzeugnisse wird stichprobenartig Uberprift (,Auspack-
Qualitat”) und mit der Ziel-Qualitat verglichen. Abwei-
chungen bedingen oft weitere (meist ablauforientierte)
Uberprtfungen, die

- noch existierende Licken im Qualitatssicherungssystem
bzw.

— die Qualitat beeintrachtigende Abweichungen erkennen
sollen.

KorrekturmaRnahmen optimieren das Qualitatssicherungs-
system und verbessern die Ist-Qualitat der Produkte.
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Minimierung der Qualitatskosten

Die Organisationseinheit Qualitatssicherung sieht eine
wesentliche Aufgabe in der Minimierung der Qualitatskosten
in allen Stufen der Herstellungsprozesse zur Erreichung der
Ziel-Qualitat. Im Grunde sind die Kosten einer Vielzahl von
Aktivitaten innerhalb eines Unternehmens zumindest teil-
weise Qualitatskosten. Ublicherweise versteht man aber
unter Qualitatskosten:

- Fehlerverhitungskosten, also Kosten fiir vorbeugende
Qualitatssicherung. Diese Kosten nehmen mit glinstigem
Verhéltnis von Ziel-Qualitat des Produktes zu Zuliefer-
Qualitat der Komponenten ab. ’

— Praf- und Beurteilungskosten

- Fehlerkosten, also Folgekosten wegen ungentgender
Qualitat (Ausschull, Nacharbeit, Gewahrleistung).

Bild 3 zeigt eine detaillierte Gliederung der Qualitatskosten.

Fehlerverhiitungskosten

Kosten der Organisationseinheit Qualitatssicherung
(Qualitatsplanung, -steuerung und Management)
Kosten fir Typ- und Zuverlassigkeitsprifungen
Prufplanung : :

Schuling in Qualitats- und Zuverlassigkeitssicherung
Qualitatsforderungsmalnahmen

Prif- und Beurteilungskosten

Kosten fur Wareneingangsprtfung
Fertigungsprtfung

Endprifung

Inbetriebnahmeprifung beim Kunden

Fehlerkosten
Interne Fehlerkosten:
verursacht durch Entwicklung
Fertigungsplanung und -steuerung
Materialwirtschaft
Fertigung
Qualitatskontrollstellen
Qualitatssicherung
Vertrieb
Wertminderung

Externe Fehlerkosten:

verursacht durch Gewahrleistungsanspriiche
Inbetriebnahme
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4 Qualitatskosten

Bei der Minimierung der Qualitadtskosten (Bild 4) kann man
zunachst von den oberen Grenzkosten fur das Prifen
ausgehen. Die Prufkosten sind theoretisch dann ein
Maximum, wenn bei der Prifung alle Qualitdtsmerkmale
erfalt werden (Pruftiefe 100%), und wenn vollstandig, also
Stick fur Stuck, gepruft wird. Einer so umfassenden Prifung
sind in der Praxis technische und wirtschaftliche Grenzen
gesetzt. Daraus ergibt sich der Zwang, die Priifkosten durch
akzeptable Reduzierung der Pruftiefe und der gepriften
Menge an die tatséchlichen Erfordernisse anzupassen. Dabei
steigt aber der Anteil der nicht erkannten Fehler (Durch-
schlupf). Diese Méangel verursachen beim nachsten Ferti-
gungs- oder Prifschritt Fehlerfolgekosten, die aufgrund der
Wertschopfung deutlich héher sind, als bei der vorausge-
gangenen Prifung.

Stichprobenpriifung und reduzierte Priiftiefe missen also zu
Einsparungen fuhren, die hoher sind als die zu erwartenden
Fehlerfolgekosten im weiteren Ablauf bis hin zum Kunden.

Informationssysteme fiir Qualitatssicherung
und Qualitatsnachweis

Die Organisationseinheit ,Qualitdtssicherung” gewéhrleistet
durch ein System der Planung, Uberwachung und Regelung
die vorgegebenen Qualitats- und Zuverlassigkeitsanforde-
rungen. Sie hat die Aufgabe, die Qualitatskosten in ihrer
Gesamtheit zu minimieren, d. h. sie optimiert das System aus
Fehlerverhttungskosten, Prifkosten und Fehlerkosten
(Sortieren, Nacharbeit, Ausschull, Gewahrleistungsan-
spruche). Diese Aufgabe erstreckt sich tber die einzelnen
Stufen der Kostenentstehung: Fremdmaterialbeschaffung,
Wareneingang, Vorfertigung, Montage, Inbetriebnahme und
Wartung.

Voraussetzung fur diese Aufgabe ist die Entwicklung eines
methodischen Instrumentariums fiir die Erfassung, Verdich-
tung, Dokumentation, Analyse und Verteilung von Qualitats-
daten. Es missen Informationssysteme vorhanden sein, die
die in Bild 2 gezeigten Qualitatsregelkreise schlielRen, Abwei-
chungen von der Ziel-Qualitét signalisieren, die Wirksamkeit
von KorrekturmaBnahmen dokumentieren und die Ziel-
Qualitat fur die jeweilige Prifung kostenoptimal festlegen.

Neben diesen unmittelbaren Aufgaben der Qualitatssiche-
rung dienen die Informationssysteme zur Unterrichtung der
Fertigungs- und Unternehmensleitung und zum dokumen-
tierten Qualitatsnachweis. Bei TN wird dieses EDV-
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gestitzte System als Qualitatsdaten-Verarbeitung (QDV)
bezeichnet. Sie ist zusammen mit den Fehlerbesprechungen
in das gesamte Fehlerberichtswesen eingeordnet. Der tech-
nologische Wandel zwingt dazu, solche QDV-Systeme an die
jeweiligen Erfordernisse anzupassen. Bei der Herstellung von
TN-Fernsprech-Nebenstellenanlagen werden heute zwei
verschiedene QDV-Systeme angewandt:

- Fehlerdatenerfassung auf der Basis von Fehlerschlissel-
karte (FSK) und Fehlersammelkarte. Der hierbei verwen-
dete Fehlerschlissel ist unsystematisch.

- Qualitatsanalyse- und Dokumentationssystem (QADS) mit
detaillierter Fehlerdatenerfassung nach Lage, Art und
Ursache des Fehlers.

QDV mit Fehlerschliisselkarte und
Fehlersammelkarte

Bei der Qualitatsdaten-Erfassung auf der Basis von Fehler-
schliusselkarte (FSK) und Fehlersammelkarte protokolliert
man die Ergebnisse der Prifstellen in den Montageabtei-
lungen, um zunachst die Qualitat zwischen Pruf- und Ferti-
gungsstelle unmittelbar zu regeln [1]. Anschliefsend werden
die Protokolle rechnerunterstitzt ausgewertet. Die Fehler-
daten werden auf einer einheitlichen Fehlersammelkarte
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5 Datenerfassung mit Fehlersammelkarte

notiert. Die Fehlersammelkarte hat etwa das Format einer
Lochkarte und wird beidseitig beschriftet (Bild 5). Vorder-
seite: alle fur die Auswertung wichtigen Stammdaten wie
Prafart, FSK-Nummer und Blatt-Nummer, Werkauftrag,
disponierte Menge, AusschuRmenge, Prifzeit. Ruckseite:
festgelegte Felder, in die die gefundenen Fehler als Strichliste
eingetragen werden. Die Felder tragen Fehlerschlussel-
nummern (01 bis 75). Der verwendete Fehlerschlissel ist
unsystematisch, d. h. die Schlisselnummern stehen fur eine
Mischung aus Art, Ort und Ursachen der Fehler.

Auf der Fehlerschlisselkarte, die die Form eines Wechsel-
rahmens hat, sind die Fehlerschlisselnummern definiert
(Bild 6). In diesen Wechselrahmen wird die Fehlersammel-
karte eingelegt. Entsprechend den Fehlerdefinitionen auf
dem Rahmen tragt man die Fehlerhaufigkeit in die entspre-
chenden Felder ein. '

Die Fehlerbilder ahnlicher Produkte oder Produktgruppen
kannmanim allgemeinen auf derselben Fehlerschlisselkarte
zusammenfassen. So reichen etwa 50 verschiedene Fehler-
schltsselkarten zur Erfassung der Fehler an den Prifplatzen
aus.

Die erfaRten Fehlerdaten werden zentral in ein Bildschirm-
Terminal eingegeben. Das Rechenzentrum speichert sie,
wertet sie statistisch aus und druckt nach Bedarf Wochen-,
Monats- und Jahresberichte aus. Welche Datenverdich-
tungen und Auswertungen dabei moglich sind, zeigt Bild 8.

Diese Form der QDV ist optimal, wenn Ubereinstimmung
herrscht zwischen der Zahl der verschlisselbaren und der
Zahl der moglichen Fehlermerkmale. Ein Musterbeispiel ist
die Prufung von Ubertragern: Bild 7 zeigt den Wochen-
bericht. Dieser Bericht gentigt den Hauptanforderungen an
jede QDV: Einerseits hohe Datenverdichtung, andererseits
Transparenz im Detail.

In Teilbereichen der Fertigung kann dieses seit Giber flinfzehn
Jahren praktizierte Verfahren die gestiegenen Anforde-
rungen nicht mehr befriedigen. Bei komplexen Gebilden —
z.B. Grolleiterplatten mit einer Vielzahl elektronischer
Bauteile — ergibt sich eine so grof3e Zahl von Kombinationen
aus Lage, Art und Ursache des Fehlers, daf} die Fehlersam-
melkarte nicht mehr ausreicht. Dazu kommt die Beein-
flussung der gefertigten Systeme durch die Qualitat der
Fremdteile. Hieraus ergeben sich neue Fragestellungen, die
ebenfalls auf der Fehlersammelkarte nicht ausreichend
erfaldt werden kénnen.
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Fehlerdatei

Zentrale
Fehlerdateneingabe
in EDV-Anlage (RZ)

y. , -
TELEFONBAU Fehlersammelkarte
@ nmsﬁzm J_:ﬂﬂi :
Benennung: Baou grappe
Egl:th;ssel Blatt Woche Jahr
Werk-Fertigungs-Abteilung ’ Werk Frﬁﬁm!lﬂa
7 47 4 [de7]
Sach-Nummer
gislél71A71219¢|
Werk-Auftrags-Nummer

disponierte Menge gepriifte Menge

- LLL [ isbs]

LLL[ [3l9]

Gesamt-Priifzeit (Min)

fehlerfreie Menge Ausschuf Menge

Ll L]l

datum: Z3. 3. 83  prifer: 9{ "
Bemerkungen: 1. Priifen
a
2. Priifen
O
Ausg. 11, 877 I}

= Fertigen

%{F Qualitatsregelkreis
B Priifen #

®
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6 Fehlerschlusselkarte

Wechselrahmen mit
/ eingelegter Fehlersammelkarte
Strichliste (Fehlerzahl)
Spulenaufdruckzettel 1 1 a1 31 Induktivitat zu hoch
Deckisolation 2 2 32 32 Induktivitat zu niedrig
Spulenkorper 9 2 83 33 Dampfung o
o|lIsolierschlauch 4 4 34 34 Symmetrie ~§
% Abbindung 5 jeiis 35 | 35 Impulszeit zu klein 0:-)
£luberwickelt 6 6 36 | 36 Impulszeit zu groR é
z% Verzinnung schlecht v 7 87 37 Spannungsfestigkeit W/W %
Lotstellen schlecht 8 8 38 38 Spannungsfestigkeit W/K | @
Sonstige Fehler 9 9 ae 39 Sonstige Fehler
;g 101 10 40 40
& Widerstand zu grofy il 1 41 41 MefBschritt 1
Widerstand zu klein 12 JE12 42 42 MeRBschritt 2 :
= Sym.-Abw. R1-R;>3+0.3Q 13| 13 43 43 MeRschrntt 3 :'Q)
%’ Sym.-Abw. R3-R;>+0.3Q 14 | 14 44 [ 44 MeRschritt 4 g
& [Windungsschiu 5|15 T 45 [ 45 MeRschntt 5 o
é Wicklung unterbrochen 161 16 46 | 46 MeRschritt 6 %
31: Anschlusse vertauscht 17§ 47 47 MeRBschritt 7 o §
o Windungszahl zu hoch 18] 18 48 48 Melschritt 8 =l =
Windungszahl zu niedrig 19 S 49 49 MeRschritt 9 é
Sonstige Fehler 20} 20 50 | 50 MeRschritt 10 2
Etiketten 21 {2 a1 51 MefRschritt 11 5
Gewindebuchsen 22 Jilo2 52 | 52 MeRschritt 12 <
B [kammerBugel 23| 23 53 | 63 MeBschritt 13
g 2| Kern beschadigt 24§ 24 54 54 MeRschritt 14
‘;,“‘S Anschlutrager beschadigt 25 | 25 56 | 55 MeRschritt 15
5 2 Kiebestellen 26 | 26 56 | 56 MeBschritt 16
£ 5 [Montage 7 57 | 57 Mebschntt 17
_% Becher, Deckplatte (OLU 64)28 | 28 58 58 MeRschritt 18
Lotstellen 29 § 28 59 59 MeRschritt 19
Sontige Fehler 30 | 30 60 | 60 MeRschritt 20
Die aufgetretenen
Fehler sind in der
Strichliste festzu-
halten.
6116263 |64|65(66(67]68]69|70(71|72|73|74|75
6116263 |64]65]|66|67|68|69|70(71|72|73|74 |75
®

Qualitatsanalyse- und Dokumentationssystem
(QADS) mit detaillierter Fehlerdaten-Erfassung

Wesentliches Merkmal des von der Qualitatssicherung
entwickelten Qualitadtsanalyse- und Dokumentationssy-
stems (QADS) ist die detaillierte Fehlerdaten-Erfassung nach
Lage, Art und Ursache des Fehlers. Dadurch ist nicht nur
hohe Datenverdichtung bei hoher Detail-Aussagekraft
maoglich, sondern auch das Erkennen plotzlicher Qualitéts-
einbriiche und deren Ursachen. Statistische Analysen lassen
entwicklungs- und fertigungsbedingte Schwachstellen
schnell erkennen. Damit wird ein Beitrag zur Optimierung des
Fertigungsprozesses und zur Erh6hung der Systemzuverlas-
sigkeit geleistet, bis ein eingeschwungener Zustand erreicht
Ist.
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Um den Aufwand zu begrenzen; werden nur die Daten fehler-
hafter Priflinge erfaft, und zwar entweder Uber Terminals an
den Prufplatzen (Bild 9 und 10) oder mit maschinell lesbaren
Belegen wie z. B. mit 12zeiligen Mark-Sensing-Karten. Es
wird eingeteilt in zwei Fehlergruppen:

1. Daten zur Identifizierung fehlerhafter Einheiten:
— Priflingstyp
— Art der Prifung
— Prifer-Nummer
— Serien-Nummer der fehlerhaften Einheit

2. Fehlerdaten:
- Lage des Fehlers auf der fehlerhaften Einheit
- Fehlerart
— Fehlerursache
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7 QDV Wochenbericht

T&N WIGHETH'E N 8= RETNCHTET WOCHE/JARR 18/82 SE RN
FQO £538/8592 PF=NR 16
WERK 3 LIMBURG SE=INKEEE02
FERTIGUNG 081 PRODUKTSBLREICH 0= PRUEFGRUPFE 3094
AQL=% v
BENENNUNG UcBERTRAGER KOMPLETT NC=VLRHLT CO0-u¢
FEHLER IN PROZcNWY WUC He 11/14 D, lo JG7i 18
SUMME DER GzPRUEFT S STUSCK 293855 158¢ 6390 v 12036
SUMME DEK FEHLEKFRe STU:SCK 27724 1223 6272 (6] 1519
SUMME DER FEHLER IN PROZENT 5¢99 11.30 198 (¥} 4e2T
LOSGRGESSE DzR STICHPROBE G ¢ U z
STICHPROEEN GUT 0 v c G (¢
STICHPRCBEN SCHLECHT 0 (§] (¢} €] C
QUALITAZTSWERTZAHL & ) ¢ (4} 0
AUFGLIEDZRUNG DER SUMME DER FzHLER NACH FEHLERARTEN
2 ESEEFEKETY €201
22 1 GEWINDEBUCHSE 1 027 lelt
23 C KLAMMER / BUEGEL S I «02 oGl
24 H KERN BESCHAEDIGI U 1 ell
25 T ANSCHLUSSTRACGER BeSCHAZulbT M 1 ol
26 P KLEBESTELLEN M I
27 R MUNTAGE £ Clol
29 U LBETSTELLEN 1
30 E SONSTIGE "FERLER (6] T <08
61 Fe E I
62 Ui e K 1
63 N o il
64 G o EaCL2T
65 & e = 1
31 E INDUKTIVITAET ZU HOUCH H 1 «94 43 le4d
32 L INDUKTIVITAET ZU NIEDRIG £ 1 le27 884 «C5 2eLU
33 E DASMPFUNG E 1
34 K SYMMETRIE R X «06
35 IEIMPUESZETT ZUIKLETN ovsl « 09 «34
36 R IMPULSZEIT ZU GROSS i I «02 e22 <08
37 « SPANNUNGSFESTIGKEIT W/W N 1 108 eS8 o «C3
38 P SPANNUNGSFESTIGKEIT wW/K 1 eUZ el
39 R SUNSTIGz F=HLER B 1
66 Ul e R 1
67 E 5 0041
68 F L 1
69 U . - 1
70 N o N 1
711G < 7} 1
99 o SONSTIGE FEHLER vocl 1.89 «U7 99y e 17
BEMERKUNG: QUALITAET SSTANDARD VORJAHR ( 5a476) UM 25669 PRUZENT UNTERSCHRITT=n
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Die Fehlerdaten sind katalogisiert und mit einem Zifferncode
Bauelemente
werden mit ihrer Schaltungs-Bezeichnung — zum Beispiel

verschlisselt. Fehlerhafte elektronische

R 12 fir einen Widerstand — registriert.

Die Seriennummern-Datei verknlpft die Werkauftrags-
nummer mit dem Seriennummern-Bereich der gefertigten
Einheiten. Die Daten dieser beiden Dateien werden gegen-
wartig mit Terminals oder Mark-Sensing-Karten erfaf3t. Diese
zusétzliche Datenerfassung kann durch Verknipfung des

Identifizierungs- und Fehlerdaten werden zusammen mit
Sach- und Werkauftragsnummer abgespeichert. Die letzten
beiden Angaben werden aus der Seriennummern-Datei und
der Werkauftrags-Datei ermittelt.

Die Werkauftrags-Datei enthalt folgende Daten:

- Werkauftragsnummer
- Sachnummer

- Anderungszustand

- Kurzbezeichnung

- Disponierte Menge

- Gefertigte Menge

- Fertigungsdatum
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QADS-Rechners mit der Datenbank des Rechenzentrums
entfallen.

Die Auswertung der Daten geschieht nach einem vorge-
gebenen Schema mit dem Ziel,

- das statistische Gesamtergebnis zu ermitteln und
- Fehlerschwerpunkte zu erkennen.

Hohe Datenverdichtung und Transparenz im Detail werden
auf diese Weise den unterschiedlichen Interessenlagen im
Betrieb gerecht. Gegenwartig sind folgende Auswertungen
maoglich:
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Auswertekriterium ,Werkauftrag”

Eine Auswertung kann taglich erfolgen. Wenn im Gesamt-
ergebnis die mittlere Fehlerquote die Ziel-Qualitat (Q-Stan-
dard) mit mindestens 90prozentiger Wahrscheinlichkeit
Uberschreitet, erfolgt ein Listenausdruck. In diesem Fall ist
ein plotzlicher Qualitatseinbruch wahrscheinlich.

Auswertekriterium ,Sachnummer und Zeitraum”

Bei diesen Auswertungen kann man systematische Fehler-
schwerpunkte und zeitliche Trends nachweisen. Sie werden
zum Beispiel im Rahmen von quartalsweisen Qualitats-
reports durchgefihrt.

Auswertekriterium ,Zeitraum”

Solche Auswertungen werden in der Regel monatlich durch-

gefuhrt. Sie erfassen alle Einheiten eines Priflingstyps und
lassen das Qualitdtsniveau einer Fertigungslinie recht gut
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9 Datenerfassungsterminal fir
das Qualitatsanalyse- und
Dokumentationssystem
(QADS)

10 Prifplatz mit
Datenerfassungsterminal

verfolgen. Detailaussagen sind dabei nicht mehr maglich,
jedoch macht diese Auswertungsart grundsétzliche techno-
logische Anderungen in der Fertigungslinie sichtbar, wenn
Zeitrdume miteinander verglichen werden.

Detailabfragen nach beliebigen Sortierkriterien

Im Rahmen der gespeicherten Daten kdnnen Details abge-
fragt und Listen ausgedruckt werden.

Die Auswertung der Daten und die Darstellung der Ergeb-
nisse ist bei allen Auswertungskriterien etwa gleich.

Das statistische Gesamtergebnis

Die wichtigste KenngroRRe des statistischen Gesamtergeb-
nisses ist der Mittelwert als Quotient aus Anzahl der Fehler
und geprufter Menge in der Dimension Fehler pro Prifling
(Bild 11). Diese Ist-Fehlerquote wird nach einem sta-
tistischen Testverfahren mit der Soll-Fehlerquote verglichen.
Bei einer Abweichung vom Soll-Wert wird im Feld
.Qualitatsstandard Uberschritten” die Wahrscheinlichkeit fir
diese Aussage angegeben.

Weitere Hinweise, ob sich die Fehler gleichmalig auf die
geprufte Menge verteilen oder auf wenige Priflinge konzen-
trieren, geben die Kennwerte ,Nullfehleranteil” und ,Prozent-
anteil von Priflingen mit mehr als einem Fehler”.

Fehlerschwerpunkte

Im Block ,Fehlerschwerpunkte” werden die erkannten Fehler
genau aufgeschlusselt (Bild 11). Die Kombinationen aus Art
und Lage des Fehlers sind nach Haufigkeit geordnet; ausge-
druckt werden nur die haufigsten Fehlerkombinationen. Alle
anderen Fehler sind zu einer Restmenge vereinigt. Die
Darstellung wird ergénzt durch die Angabe der am
h&ufigsten ausgefallenen Bauelemente (zum Beispiel IC 413
in Bild 11). Ein objektiver Bauelemente-Fehlerschwerpunkt
liegt vor, wenn die Fehlerhaufigkeit d groRer ist, als die Priif-
gréRe ¢ = np + u99%v/np (Bild 12).
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c ist die grolte noch zulassige Fehlerzahl bei einer gepriiften
Menge n, einer mittleren Fehlerquote p = 0,4% und einer
Irrtumswahrscheinlichkeit a<1%. Die geringe Irrtumswahr-
scheinlichkeit schitzt weitgehend vor der falschlichen
Annahme eines Fehlerschwerpunktes. Bauelement-Fehler-
haufungen, die der Bedingung d > c entsprechen, sind mit an
Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit nicht durch
Zufélle erklarbar und erfordern MaRnahmen zur Beseitigung
des Mangels.

Zusammenfassung und Ausblick

Das QDV-Verfahren mit Fehlerschlisselkarte und Fehler-
sammelkarte ist ohne groRen Aufwand praktizierbar. Es
wird dem Bedurfnis nach hoher Datenverdichtung gerecht.
Allerdings wird die Forderung nach groRRer Aussagefahigkeit
im Detail nur bei einfach strukturierten Erzeugnissen voll-
kommen erflillt. Bei komplexeren Produkten, wie sie heute
vielfach vorliegen, sind mit dieser Methode die Ursachen
schlechter Qualitat nur schwer zu verfolgen.

Dagegen ist das QADS-Verfahren mit Datenerfassung nach
Lage, Art und Ursache des Fehlers zwar vergleichsweise
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aufwendig, jedoch auch bei sehr komplexen Erzeugnissen
aussagefahig im Detail. Deshalb wird man dieses Verfahren
besonders bei neu anlaufenden Serien oder bei schwer-
wiegenden Qualitatsméngeln, die der genauen Analyse
bedurfen, anwenden. :

Nach dem Erreichen eines wirtschaftlich vertretbaren Quali-
tatsniveaus wird der QDV-Aufwand auf das MaR der Quali-
tatsbeobachtung reduziert: man arbeitet wieder mit Fehler-
schliisselkarte und Fehlersammelkarte.

Die zuklnftige Weiterentwicklung der Systeme wird die
Erfassung und Analyse der Qualitatskosten einbeziehen
mussen, um noch effektiver die Aufgabe der Qualitatssiche-
rung l6sen zu kénnen: Minimierung der Qualitdtskosten bei
vorgegebener Ziel-Qualitat.

Literatur:

[1] Léw, D.: Die Funktion der Qualtitatssicherung bei einem Unternehmen
der Nachrichtentechnik. fernmelde-praxis 57 (1980) 10, S. 361-377.

[2] DGQ 31, Datenverarbeitung als Hilfsmittel der Qualtititssicherung.
DGQ e. V., Frankfurt, Beuth Verlag GmbH 1977.

[3] Gaster, D.: Qualitats-Revision — Leitfaden zur Uberpriifung des Qualitats-
sicherungssystems. DGQ e. V., Frankfurt, Beuth Verlag GmbH 1976.
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Kiinstliche Kabel

fur Beeinflussungsmessungen

Helmut Herbert

Die Beeinflussung ihrer AnschluRleitungen (Asl) oder der
Ortsverbindungsleitungen (OVI) kann die Funktion von Fern-
sprecheinrichtungen erheblich beeintrachtigen.

Es sind folgende Arten der Beeinflussung maglich:

- Starkstromberthrung,
bei der die TeilnehmeranschluRleitungen mit den span-
nungsfihrenden Leitungen des 220-V-Versorgungs-
netzes in Verbindung kommen.

- Blitzbeeinflussung,
bei der atmospharische Entladungen durch induktive
Kopplungen (z.B. durch einen Wolke/Wolke-Blitz parallel
zu einer Kabeltrasse) in den Kabeln betrachtliche Span-
nungsimpulse erzeugen kénnen.

— Starkstrombeeinflussung, Langsspannungsbeeinflussung
aus elektrischen Wechselstrom-Bahnanlagen und bei
Kurzschlissen in Hochspannungsnetzen mit starrer Stern-
punkterdung gemaf DIN 57228 Teil 1/VDE 0228 Teil 1.

Gegen die oben genannten Beeinflussungsarten sind —
besonders bei neueren, miniaturisierten Fernsprecheinrich-
tungen — oftmals MalRnahmen erforderlich, die sich in einem
friihen Entwicklungsstadium verhaltnisméRig kostengiinstig
realisieren lassen. Untersuchungen zum Festlegen solcher
Maflnahmen erfordern Hilfsmittel fir die kiinstliche Beein-
flussung der betreffenden Fernsprecheinrichtungen. Hierfir
haben die Amtsbaufirmen bereits in den 70er Jahren — bei
der Entwicklung des elektronisch gesteuerten Wéahlsystems
der Ortsvermittlungstechnik EWSO 1 — entsprechende
Spezifikationen und MeRvereinbarungen erstellt.

Zum Nachbilden von Leitungsbedingungen und Stérein-
flissen hat TN sogenannte ,Kinstliche Kabel” entwickelt,
und zwar fur 0,4 mm und 0,6 mm Leiterdurchmesser.

Dieser Beitrag befal3t sich speziell mit der Beeinflussung von
Fernmeldeanlagen durch Starkstromanlagen entsprechend
DIN 57228 Teil 1/VDE 0228 Teil 1. Es handelt sich dabei um
die Einwirkung einer Starkstromanlage auf eine benachbarte
Fernmeldeanlage durch Kopplung tber kapazitive, induktive
und ohmsche Widerstéande.

Hinsichtlich der Beeinflussung unterscheidet man zwischen
- Langzeitbeeinflussung

und
- Kurzzeitbeeinflussung.
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Bei einer Langzeitbeeinflussung handelt es sich entweder
um eine dauernd auftretende Beeinflussung, z. B. durch Indu-
zierung im Normalbetrieb (fehlerfreier Betrieb), oder aber um
eine haufiger auftretende und — nach Ort und Zeit der Einwir-
kung — unterschiedliche Beeinflussung wie z. B. um die Indu-
zierung durch die Fahrleitungen von Wechselstrom-Bahnan-
lagen (Betrieb einer elektrischen Bahn und Speisung der
Fahrleitung mit Nennspannung).

Als Kurzzeitbeeinflussung bezeichnet man die sehr kurze
Einwirkung im Fehlerfall, z. B. bei Erdkurzschlissen, die inner-
halb von Sekunden selbsttatig abgeschaltet werden.

Beispiel fiir einen Beeinflussungsfall

An eine Vermittlungsstelle (VSt) sind auch Teilnehmerein-
richtungen angeschlossen, die sich — einige Kilometer von
der VSt entfernt — in kleineren Ortschaften befinden. In
der Regel wird die Kabeltrasse fur Fernmeldelinien diese
Einrichtungen auf dem kiirzesten Weg verbinden. Dasselbe
gilt fur die Bahntrasse.

Dabei laRt sich oft nicht vermeiden, daf? sich die Kabeltrasse
der Fernmeldelinie und die Trasse der Wechselstrom-
Bahnanlage bis auf einige Meter ndhern. An dieser Ndhe-
rungsstelle werden im normalen Fahrbetrieb Ladngsspan-
nungen induziert, deren Zulassigkeit nach DIN 57228 Teil 3/
VDE 0228 Teil 3 geregelt ist.

Die angeschalteten Fernmeldeeinrichtungen (Teilnehmer-
apparat und Schaltkreise wie z. B. Speiseschaltung der VSt)
durfen auf die zuldssige Langsspannungsbeeinflussung
nicht reagieren, es dirrfen also keine Fehlfunktionen oder gar
Ausfélle auftreten.

Mit Hilfe Kiinstlicher Kabel lassen sich nun sowohl die Kabel-
langen als auch die N&herungsstellen der Beeinflussung
nachbilden und tber die gewahlte Kabelstrecke verschieben.
Die Beeinflussungsspannung kann dann in die Kabeladern
eingekoppelt werden.

Grundlagen des Systemkonzeptes

Bei der Erstellung eines Konzeptes fir Kiinstliche Kabel ging
man davon aus, dal} sich diese fiir die Untersuchung von
Funktionsbereichen bei Reichweiteniiberpriifungen, fiir die
Untersuchung von Ruf- und Schaltvorgdngen und insbeson-
dere fur Beeinflussungsmessungen eignen miissen.
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1 Kabeldaten fur jeweils 1 km Kabelldnge

2 Nachgebildete maximale Gesamtlange der Kunstlichen Kabel und
anzuwendende minimale Lange bei Beeinflussungsmessungen
(abgerundet)

Als nachzubildende Kabel wurden solche mit einem
Leitungsdurchmesser von 0,4 mm und 0,6 mm gewahlt, da

diese auch im Fernsprechnetz haufig verwendet werden.

Die Kunstlichen Kabel fur Beeinflussungsmessungen
wurden fir eine Doppelader a/b aus Kondensatoren und
Widerstanden zusammengesetzt. Bei der Festlegung der
Kapazitaten ging TN davon aus, dalk es sich um Kabel mit
Kunststoffisolation bei geerdeter Umgebung handelt. Es
wurden die in Bild 1 aufgefiihrten Kabeldaten gewahilt.

Leiterdurchmesser
Einheit
0.4 mm 0,6 mm
Schleifenwiderstand Q/km 276 120
Betriebskapazitéat nk/km 49 36
Teilkapazitat Ader/Erde | nF/km 68 50
Teilkapazitat Ader/Ader | nF/km 15 11

1

Fir die maximale Gesamtlange der Verbindungsabschnitte
von AnschluBleitungen (Asl) bzw. Ortsverbindungsleitungen
(OVI) war die vermittlungs- und Ubertragungtechnische
Reichweite mafligebend. Unter dieser Voraussetzung ergab
sich fur die beiden Leiterdurchmesser die in Bild 2 angege-
bene maximale Gesamtlange flr die Kiinstlichen Kabel.

Leiter maximale minimale
(9} Gesamtlange | anzuwendende Lange
[mm] [km] [km]
As| 0.4 6 1+1=2
" L op 10 2424
04 10 1 21=2
e 18 5

2

In den Geraten wurden die maximalen OVI-Gesamtlangen
von 10 km beim Kiinstlichen Kabel von 0,4 mm Durchmesser
(bestehend aus 20 Abschnitten je 0,5 km) bzw. von 18 km
beim Kunstlichen Kabel von 0,6 mm Durchmesser (beste-
hend aus 18 Abschnitten je 1 km) vorgesehen.

38

Da fur die Induktion von Spannungen durch Erdstréme eine
Mindestkabellange gegeben sein muf3, wurde eine Langs-
spannungseinspeisung an den Enden der Kiinstlichen Kabel
ausgeschlossen. Darlber hinaus wurde fir die Beeinflus-
sung eine minimale Lange von 2 km bei Leiterdurchmesser
0,4 und von 4 km bei Leiterdurchmesser 0,6 unterstellt. Aus
diesem Grund waren die in Bild 2 enthaltenen minimalen
Langen fir Beeinflussungsmessungen zu spezifizieren.

Am Ein- und Ausgang der Kunstlichen Kabel wurde jeweils
ein schaltbarer Ableitwiderstand vorgesehen, mit dem sich
bei Funktionsprifungen an der fir die Funktion ungin-
stigsten Stelle der Mindestableitwiderstand von 50 kOhm
Ader/Ader oder Ader/Erde anschalten laft.

Da der Injektionstransformator zur Einspeisung der Langs-
spannung in das Adernpaar und zur galvanischen Trennung
der Spannungsquelle von den zu beeinflussenden Adern die
Eigenschaften der Kinstlichen Kabel und die Signaliber-
tragung nicht wesentlich beeintrachtigen darf, muf® er
moglichst niederohmig sein. Der ElﬂfugUﬂgSWlderstand ist
daher kleiner als 15 Ohm je Ader.

Aufbau und Geratebeschreibung

Die Kunstlichen Kabel von 0,4 mm bzw. 0,6 mm Durch-
messer sind in einem 19-Zoll-Gehduse untergebracht.

Bild 3 zeigt das Kunstliche Kabel von 0,4 mm Leiterdurch-
messer flir Beeinflussungsmessungen.

Die elektrischen Bauelemente der Kabelabschnitte und die
Schaltelemente befinden sich auf steckbaren Leiterplatten.
Die Buchsen fur die Beschaltung von Ein- und Ausgang
sowie fur die Betriebs- und Beeinflussungsspannung wur-
den gemald Blockschaltbild auf der Frontplatte angeordnet.
Fir die Adern-Lédngsspannungen sind MefRbuchsen
vorhanden.

Weitere Bedienelemente sind die Tasten fir das Schalten der
Ableitwiderstande, die Beeinflussungstaste, ein Umschalter
Langzeit/Kurzzeit fur die Zuschaltung zusatzlicher Sekundér-
wicklungen des Injektionstransformators (Ubersetzungsver-
haltnis 1:1 bzw. 1:3) sowie ein analoges Grobinstrument mit
Mefdtaste und Lampen fir die Anzeige der MeRbereichs-
erweiterung.

Die Drehschalter EING EP und EP AUSG werden bendétigt, um
die Kabelstrecke zwischen Eingang (EING) und Einspeise-
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punkt (EP) einerseits und Einspeisepunkt (EP) und Ausgang
(AUSG) andererseits bis zur maximal eingebauten Gesamt-
lange (Summenlampe) einstellen zu konnen.

MeBplatz und Bedienung

Als MeRhilfsgerate fir Beeinflussungsmessungen sind
Kinstliche Kabel geeignet, um die von einem Oszillator
erzeugten und Uber einen Leistungsverstarker gefihrten
Frequenzen 16 2/3 Hz oder 50 Hz in die Kabelnachbildungen
einzukoppeln.

Ein MeRplatz fur Ladngsspannungsbeeinflussungen besteht
demnach aus einem Kinstlichen Kabel von 0,4 mm oder
0,6 mm Durchmesser mit einem vorgeschalteten Leistungs-
oszillator.

Fur Untersuchungen bei Kurzzeitbeeinflussungen kann —
damit sich die Zeit fur das Anlegen der Ladngsspannung
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3 Kunstliches Kabel von
0,4 mm Leiterdurchmesser fur
Beeinflussungsmessungen

vorgeben |4kt — ein Impuls- oder Halbwellenschalter in den
Oszillatorkreis eingeschleift werden. In den Richtlinien des
CCITT wird fur Kurzzeitbeeinflussungen im allgemeinen eine
Ausschaltzeit von t = 0,2 s, aber nicht Uber 0,5 s genannt.

Bild 4 zeigt, wie eine Teilnehmerstation Uber das Kinstliche
Kabel — als Nachbildung der Asl — mit der Speiseschaltung
der VSt verbunden ist.

Die zulassigen Beeinflussungsgrenzen werden nun dadurch
ermittelt, daR man den MeRplatz der Darstellung entspre-
chend beschaltet und das Kunstliche Kabel in den Verbin-
dungsweg einschleift. Nach Anlegen der fur die Funktion der
Schalt- und Anzeigelemente erforderlichen Betriebsspan-
nung von —48 V oder —60 V (Lampe: Betrieb) wird die zu
untersuchende Einrichtung in den gewtinschten Betriebszu-
stand gebracht.

Die Kabelldngen zwischen Eingang und Einspeisestelle bzw.

Einspeisestelle und Ausgang lassen sich mit Hilfe der Dreh-
schalter EING EP/EP AUSG so vorwéhlen, dafy man die zu
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4 Beispiel eines MeRaufbaues zur Langsspannungsbeeinflussung

@

4

untersuchende Lange (entsprechend Bild 2) zwischen der
minimalen und der maximalen Lange fur Beeinflussungs-
messungen verdndern und die Einspeisestelle — den beiden
vorgewahlten Strecken entsprechend — variieren kann.

Sobald nun die Beeinflussungstaste betatigt und der Schalter
auf ,Langzeit” gestellt wird, 1463t sich die Beeinflussungs-
spannung (16 2/3 Hz oder 50 Hz) am Leistungsoszillator so
lange steigern, bis z.B. ein angeschalteter Funktionsindikator
(z. B Oszilloskop) anspricht.

Zur Untersuchung eines Beeinflussungsfalles bei Kurzzeit-
beeinflussung wird der Kippschalter in Stellung ,Kurzzeit”
gebracht: Zwecks Erzeugung von Ux = 300 V bringt der
Injektionstransformator jetzt den dreifachen Spannungs-
wert.

In den Eingang des Leistungsoszillators schleift man einen
geeigneten Impulsschalter ein, der beispielsweise die Halb-
wellen der Beeinflussungsspannung zahlt. Hierfur wird eine
Kurzzeit von 0,2 s bzw. von maximal 0,5 s gewahlt.

Entsprechend [1,2,3] wird eine Kurzzeitbeeinflussungsspan-
nung von 300 V eingestellt. Dabei durfen zwar bestehende
Verbindungen auslosen, die Einrichtungen aber nicht zerstort
werden.

Zusammenfassung
Wegen ihrer Miniaturisierung sind neue Fernsprecheinrich-

tungen zwangslaufig empfindlicher als ihre mechanischen
Vorgénger. Doch trotz geringerer Versorgungsspannungen
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und kurzerer Reaktionszeiten wird von ihnen die gleiche
Zuverlassigkeit erwartet wie von den mechanischen
Systemen.

Das heil3t unter anderem: Auch die neuen Systeme sollten —
entsprechend den Forderungen aus DIN 57228/VDE 0228
bzw. aus den Pflichtenheften —gegeniber Einwirkungen aus
Starkstromanlagen bis zu einem gewissen Grad unempfind-
lich sein.

Fur die erforderlichen Beeinflussungsmessungen hat TN —
nach einem bei der Entwicklung des EWSO 1 entstandenen
Konzept fur Mef3hilfsgerate und entsprechende Mel3verein-
barungen — Kunstliche Kabel ftir 0,4 mm und 0,6 mm Leiter-
durchmesser geschaffen. Diese Kabelnachbildungen und
ein zusatzlicher Leistungsoszillator gestatten es, die Einwir-
kungen von Starkstromanlagen “auf Fernmeldeanlagen
schon im Entwicklungsstadium zu prifen und — falls erfor-
derlich — die Eingangsschaltungen gegen Langsspannungs-
beeinflussung unempfindlicher zu machen.

Literatur:

[1] DIN 57228 Teil 1/VDE 0228 Teil 1/10.82
[2] DIN 57228 Teil 2/VDE 0228 Teil 2/7.75
[3]1 DIN 57228 Teil 3/VDE 0228 Teil 3/5.77
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Die Realisierung des zentralen
Zeichengabesystems CCITT Nr. 7:
Erster Einsatz im 6ffentlichen Funkfernsprechnetz

der Deutschen Bundespost

Hans-Jurgen Arndgen, Norbert Fischer

In den offentlichen Fernsprechnetzen werden weltweit
immer mehr rechnergesteuerte Digitalvermittiungssysteme
eingesetzt. Eines dieser Systeme ist das digitale elektro-
nische Wahlsystem (EWSD), das z. Z. auch der Deutschen
Bundespost (DBP) vorgestellt wird.

Da herkommliche Signalisierungsmethoden den Fahigkeiten
derartiger Vermittlungsstellen nicht mehr gerecht werden,
wurde vom CCITT das zentrale Zeichengabesystem Nr. 7
(ZGS 7) spezifiziert und fir den Einsatz in internationalen und
nationalen Netzen empfohlen. ZGS 7 ist vor allem fiir die
Anwendung in digitalen = Telekommunikationsnetzen
geeignet. Seine strukturelle Gliederung macht es offen fur
beliebige Anwender. Dieser Vorteil qualifiziert das ZGS 7 fur
den Einsatz im zukinftigen dienstintegrierten Netz ISDN
(Integrated Services Digital Network). Aber auch in heute
noch eigensténdigen Netzen wie z. B. dem Funkfernsprech-
netz der Deutschen Bundespost lassen sich mit Hilfe des
ZGS 7 neue Netz- und Teilnehmerleistungsmerkmale
verwirklichen.
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1 Prototyp der CCNC
in der EWSD-Testanlage bei TN
Rechts: Gestellrahmen ftir CCNP
Links: Gestellrahmen fiir SILT

Aus diesen Griinden wurde schon friih mit der Entwicklung
und Realisierung der CCNC (Common Channel Signalling
Network Control) fiir den Einsatz des ZGS 7 im EWSD
begonnen (Bild 1).

Die Integration des ZGS 7 in das EWSD

Das Konzept des EWSD erlaubte es, die CCNC als eine eigene
Komponente in dieses System zu integrieren (Bild 2). Hierbei
waren — neben den signalisierungstechnischen Vorgaben
des CCITT — auch die sicherheits- und betriebstechnischen
Anforderungen zu berlcksichtigen und in die bestehenden
EWSD-Konzepte einzupassen [1,2].

Alle Anforderungen wurden den drei Aufgabenbereichen
— Signalisierungstechnik

- Sicherungstechnik

— Betriebstechnik

zugeordnet (Bild 3).
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2 Eingliederung der CCNC und Eintrittsstellen der zentralen
Zeichenkanale beim EWSD

Digitaler
Zeichenkanal

Analoger
Zeichenkanal

DiesignalisierungstechnischenAufgabengliedemsic'hindie
des Nachrichtentbertragungsteils und die der verschie-
denen Benutzer.

Die Funktionsweise des ZGS 7 wurde bereits an anderer
Stelle ausfuhrlich erlautert, so dalR sich eine detaillierte
Beschreibung erubrigt [4,5].

Um den Teilnehmern die moglichst stoérungsfreie Benutzung
des Systems zu ermaoglichen, werden an 6ffentliche Vermitt-
lungssysteme auferordentlich hohe Sicherheitsanforde-
rungen gestellt. Der Sicherung der zentralen Zeichengabe
mi3t man in diesem Zusammenhang ganz besondere
Bedeutung bei.

Das Sicherungskonzept des EWSD weist eine hierarchische
Struktur auf, deren hochste Ebene im Koordinationspro-
zessor (CP) liegt. Darunter befindet sich die Ebene der peri-
pheren Einrichtungen, zu denen auch die CCNC gehort. Diese
Struktur setzt sich innerhalb der CCNC fort. Genau wie im
EWSD werden auch in der CCNC die in Bild 3 aufgefiihrten
sicherungstechnischen Aufgaben behandelt.
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Ausgangspunkt der Sicherungstechnik ist die Fehlererken-
nung. Hierfir sind in Hardware (HW) und Software (SW)
Fehlersonden eingebaut. Erkannte Fehler werden von der
Fehleranalyse bewertet und entsprechende MalRnahmen in
die Wege geleitet.

Der Zustand der einzelnen CCNC-Elemente ist der Siche-
rungstechnik als Systemkonfiguration bekannt. In Fehler-
situationen kann diese Konfiguration automatisch veréndert
werden. Dartber hinaus sind Konfigurationsanderungen
auch manuell durch das Betriebspersonal moglich.

In jedem Prozessorsystem der CCNC sind semipermanente
Betriebsdaten gespeichert. In bestimmten Fehlersituationen
ist der korrekte Zustand dieser Daten aber nicht mehr sicher-
gestellt. Sie werden dann beim unmittelbar folgenden
Wiederanlauf vom Hintergrundspeicher des PC nachge-
laden, und der Systembetrieb kann fortgesetzt werden.

Das Betriebspersonal kann gestorte Einrichtungen innerhalb
der CCNC mit Hilfe von Diagnoseprogrammen untersuchen
und Fehler bis auf eine Baugruppe eingrenzen.

Eine Aufgabe der Betriebstechnik ist es, die CCNC-Konfigu-
ration an verédnderte Umgebungsbedingungen anzupassen.
Solche Anpassungen sind z. B. dann erforderlich, wenn neue
Vermittlungsstellen an das Signalisierungsnetz ange-
schlossen werden oder wenn ein Anwachsen des Signalisie-
rungsverkehrs zuséatzliche Datenstrecken erfordert. Damit
eine gezieltes Vorgehen maoglich ist, muf? der Grad der Aus-
lastung einer CCNC und ihrer Elemente bekannt sein. Die
Betriebstechnik ermittelt die betreffenden Daten, indem sie
entsprechende Messungen vornimmt. Die Ergebnisse
konnen im Hintergrundspeicher des CP aufgezeichnet
werden.

Da die CCNC einerseits nur eine von der jeweiligen Ausbau-
stufe abhangige Verarbeitungskapazitat aufweist, anderer-
seits aber auch bei einem Signalisierungstberangebot
storungsfrei arbeiten soll, enthalt die Betriebstechnik eine
automatische Uberlastbehandlung. Diese Uberlastbehand-
lung stltzt sich auf die schon erwahnten Belastungsmel3-
daten. :

Die System-Architektur der CCNC

Fur die Architektur der CCNC waren die folgenden Voraus-
setzungen und Ziele bestimmend:
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3 Gliederung der Aufgabén fur die Realisierung der zentralen
Zeichengabe im EWSD

ragunigj:éétreckéj -

Ebene 1
Ubertragungsstrecke

Ebene 2
Nachrichtensicherung

Ebene 3
Nachrichtenunterscheidung
Nachrichtenlenkung
Nachrichtenverteilung
Verwaltung des
Signalisierungsnetzes

Ebene 4
Telefonie i
Autotelefon Obl-C

Fehlererkennung
Fehleranalyse
Konfiguration
Wiederanlauf
Diagnose

Konfiguration
Belastungsmessung
Datenaufzeichnung
Uberlastungsbehandlung

- Erflllung aller bekannten Forderungen des ZGS 7 nach
CCITT;
- flexible Systemgestaltung, damit auch noch nicht
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bekannte Forderungen — die sich aus kiinftigen Anwen-
dungen und nationalen Varianten des ZGS 7 ergeben
konnen — ohne Anderung realisierbar sind;

- geringstmogliche  Anderungen  des
EWSD [2];

- hohe Verflugbarkeit der CCNC auf der Grundlage des
EWSD-Sicherungskonzeptes;

— eine wirtschaftliche Losung aller Ausbaustufen der CCNC.

bestehenden

Aus der Analyse unterschiedlicher Netzmodelle ergab sich,
daf’ eine CCNC mit 256 zentralen Zeichenkanélen (ZZK) den
Bedarf der groRten Netzknoten abdeckt und dartiber hinaus
noch gentigend Reserve fir Erweiterungen bietet [6,7]. Als
aussichtsreichste Losung fur die Verwirklichung der CCNC
erwies sich ein Multiprozessorkonzept, bei dem jede Prozes-
soreinheit— unabhangig von den tbrigen Prozessoreinheiten
— eine abgeschlossene Aufgabe bearbeitet.

Die fur die CCNC gewahlte Systemstruktur baut sich aus den
nachfolgend beschriebenen Systemteilen auf (Bild 4):

Die SILT (Signalling Link Terminal) ist die Endeinrichtung fir
einen zentralen Zeichenkanal. Uber ein aus SILTC (Signalling
Link Terminal Control) und SIPA (Signalling Periphery
Adapter) bestehendes Adaptionssystem werden die
256 SILT an den zentralen Teil der CCNC, den SIMP (Signal-
ling Management Processor), herangefihrt.

Dieses Adaptionssystem nimmt zum SIMP hin eine Konzen-
tration der Nachrichtenwege vor. So bilden acht SILT, die
Gber eine SILTC zusammengefallt werden, eine SILT-
Gruppe. Vier SILTC sind an einen SIPA angeschaltet. Die
letzte Konzentrationsstufe wird durch den Anschlufd von acht
SIPA am SIMP gebildet.

Als Schnittstelle zum CP dient der CPI (Coordination
Processor Interface), der ebenso wie die SIPA am SIMP ange-
schlossen ist.

Die Funktionseinheiten SIPA, SIMP und CPI bilden den CCNP
(Common Channel Signalling Network Processor). Als
zentraler Steuerteil ist der CCNP aus Sicherheitsgriinden
gedoppelt. Jeder CCNP hat Uber das Adaptionssystem
Zugriff auf alle SILT.

Weil zur Ersatzschaltung eines zentralen Zeichenkanals im
ZGS 7 entsprechende Verfahren definiert wurden, sind die
SILT selbst nicht gedoppelt. Die Ankoppelung zwischen den
gedoppelten Koordinationsprozessoren (CP) und den
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4 Struktur der Common Channel Signalling Network Control (CCNC)

gedoppelten CCNP ist so ausgefiihrt, daf jeder Koordina-
tionsprozessor auf jeden CCNP zugreifen kann.

Das Ubertragungsmedium fiir einen ZZK kann entweder eine
digital oder eine analog betriebene Leitung sein (Bild 2). Bei
digitalen Ubertragungen mit 64 kbit/s werden die ZZK von
den SILT Uber ein Multiplexsystem (MUX) zum Koppelnetz
(SN) des EWSD gefuhrt, im SN als semipermanente Verbin-
dungen zu den AnschluRgruppen (LTG) geschaltet und von
dort in PCM-Ubertragungssystemen — zusammen mit
Sprachkanélen — zur Gegenstelle Gbertragen.

Zentrale Zeichenkanale, die Uber analoge Fernsprechlei-
tungen ubertragen werden, bedirfen der Anpassung an das
Frequenzband dieser Leitungen. Die Funktionen des hierzu
erforderlichen Modems sind —fiir eine Ubertragungsrate von
4,8 kbit/s — auf einer eigenen Baugruppe SIT (Signalling Link
Transceiver) untergebracht.

Aufgabenverteilung in der CCNC

Die Systemstruktur der CCNC ist durch die gestellten
Aufgaben gepragt. Dabei hat jede Funktionseinheit ihre
unterschiedlichen Aufgabenschwerpunkte (Bild 4).

Signalisierungstechnische Aufgaben

Die Aufgaben des Nachrichtenibertragungsteils wurden
den Funktionseinheiten der CCNC in Anlehnung an das
Ebenen-Modell des CCITT zugeordnet [1].

Alie Aufgaben, die der Sicherung der Nachrichtentbertra-
gung eines ZZK dienen (Ebene 2), werdenim SILT bearbeitet.
Im SIMP wird der grofite Teil der Ebene-3-Aufgaben —
Nachrichtenunterscheidung, Nachrichtenlenkung, Verwal-
tung des Signalisierungsnetzes —behandelt. Da alle Benutzer
des Nachrichtentbertragungsteils aufterhalb der CCNC
angesiedelt sind, geschieht die Nachrichtenverteilung im
@RI

Sicherungstechnische Aufgaben

In jedem Prozessorsystem der CCNC sind — sowohl in der
Hard- als auch in der Software — individuell angepaRte
Fehlererkennungsmechanismen realisiert. So werden z. B.
die paritdtsgesicherten Speicherbaugruppen des Systems
ganz oder teilweise schreibgeschiitzt, wobei der schreibge-
schutzte Bereich durch die Software eingestellt wird. Jeder
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Prozessor ist mit einer Ablaufiiberwachung (Watchdog)
ausgestattet, die das Prozessorsystem bei UnregelmaRig-
keiten zurlicksetzt. Alle Programme beinhalten Plausibilitats-
prufungen, vor allem fir die Schnittstellendaten.

Prifprogramme Uberwachen z. B. die Konsistenz der perma-
nenten und semipermanenten Betriebsdaten eines Prozes-
sorsystems.

Besondere UberwachungsmaRnahmen sind fiir die Nach-
richtenwege zwischen CP und CCNC und fir die innerhalb
der CCNC vorgesehen. Durch den periodischen Austausch
spezieller Priifnachrichten zwischen den einzelnen CCNC-
Elementen lafst sich die Unterbrechung eines Nachrichten-
weges innerhalb kirzester Zeit feststellen.

Durch Anstofy von Konfigurationsprogrammen, z. B. in der
SILTC, konnen einzelne defekte SILT von der Bearbeitung
durch den SILTC ausgeschlossen werden. Die gleiche
Aufgabe Ubernimmt der SIPA im Falle defekter SILTC.

Im Normalfall fihrt der aktive CCNP den gesamten Signalisie-
rungsbetrieb durch. Treten jedoch schwerwiegende
Storungen auf, wird auf den im Stand-by-mode betriebenen
CCNP umgeschaltet. Der Stand-by-CCNP ist mit den
gleichen Programmsystemen ausgestattet wie der aktive
CCNP, fihrt aber stéandig Eigenprifungen durch. Alle Ande-
rungen semipermanenter Daten im aktiven CCNP werden
auchim Datenspeicher des Stand-by-CCNP durchgefihrt, so
dald dieser den Signalisierungsbetrieb im Umschaltfall
schnellstmoglich Ubernehmen kann. Die Umschaltung des
CCNP wird immer vom CP veranlal3t.

Betriebstechnische Aufgaben

Zur Durchfuhrung betriebstechnischer Aufgaben fir die
CCNC stehen dem Bedienpersonal spezielle Kommandos zur
Verfiigung, die nach der CCITT-Mensch-Maschinen-
Sprache aufgebaut sind und am Bedienterminal des CP
eingegeben werden. Programme im CP geben entspre-
chende Auftrage an die CCNC weiter und sorgen gleichzeitig
fur die Aktualisierung der betriebstechnischen Daten im
Hintergrundspeicher des CP. Auch im Hinblick auf die
betriebstechnischen Aufgaben nimmt der SIMP innerhalb
der CCNC eine zentrale Stellung ein. So erfolgt von hier aus
z. B. die Erfassung und Aufbereitung der im CPl und in den
SILT gesammelten Belastungsdaten. In jeder SILT wird die
Auslastung des Zeichenkanals ermittelt. Messungen im CPI
liefern Ergebnisse tUber die von den Benutzern in der eigenen
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5 Mikroprozessor-VLSI-Bausteine der CCNC

VLSI- Prozessor- High Level Direct Memory Interrupt Timer- Schnittstellen- Festwert- Arbeits-
Baustein Baustein Data Link Access Controller- Baustein Baustein Speicher Speicher
Controller- Controller- Baustein (USART) (EPROM) (RAM)
Baustein Baustein
0
SILT g ,\?gz 1 1 1 ’ — 40 KByte 16 KByte
- 8088
e
=
8 .
S | sipA 8088 1 1 1 — 16 KByte 12 KByte
= 5 MHz
e
-
S mMp | 2x 8086 - - 1 1 32 KB 580 KByte
8 * 8 MHz vte vt
8086
CPI 8 MHz = = i 1 16 KByte 536 KByte

5

Vermittlungsstelle erzeugte Nachrichtenmenge. Schlielich
wird im SIMP die Menge der weitergeleiteten Signalisie-
rungsnachrichten festgestellt. Auch die von der Signalisie-
rungstechnik fur die Nachrichtenlenkung bendétigten Daten
stellt die Betriebstechnik im SIMP bereit.

Die Funktionseinheiten SILTC und SIPA haben keine betriebs-
technischen Aufgaben zu erfillen.

Hardware

Um allen Anforderungen Rechnung tragen zu kénnen, war
der Einsatz modernster Technologien auf dem Gebiet der
Mikroprozessortechnik erforderlich. Das zeigt sich nicht nur
im Systemkonzept der CCNC, sondern auch bei der Gestal-
tung jeder einzelnen Baugruppe.

Das Herzstuck der Funktionseinheiten bilden leistungsfahige
Mikroprozessoren mit hoher Verarbeitungsgeschwindigkeit
(Bild 5). Diese hohe Prozessorgeschwindigkeit laRt sich
wiederum nur durch den Einsatz schneller Peripheriebau-
steine und hochintegrierter dynamischer und statischer
Speicherbausteine voll ausnutzen.

Die Funktionseinheiten SILT, SILTC und SIPA sind jeweils auf

einer Baugruppe untergebracht. Bei den aus mehreren
Baugruppen bestehenden Funktionseinheiten SIMP und CPI
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wurden die Prozessor-Baugruppen so ausgestattet, dafd sie
in der Lage sind, die Funktionsfahigkeit der Ubrigen
Baugruppen ihrer Funktionseinheit zu prifen.

Alle Prozessorbaugruppen sind also mit der gleichen Stan-
dardausstattung versehen, die — je nach Aufgabe der Funk-
tionseinheit — mit zuséatzlichen Peripheriebausteinen erwei-
tert (SILT, SILTC, SIPA) oder wie im SIMP und CPI durch
weitere Baugruppen erganzt wurden (Bild 6).

Bei der Wahl der Kommunikationswege zwischen den
Prozessoren wurde besonders darauf geachtet, daR ein
schneller Nachrichtenaustausch maéglich ist. Deshalb erfolgt
die Kommunikation zwischen Funktionseinheiten, die im
selben Baugruppenrahmen untergebracht sind, Uber
gemeinsame Speicher. Fur die Kommunikation zwischen
Funktionseinheiten wie SIPA und SILTC, die u. U. in einiger
Entfernung zueinander angeordnet sein kénnen, wird ein
serielles Ubertragungsverfahren angewendet. Die Daten-
Ubertragung erfolgt mit einer Bitrate von 2,048 Mbit/s und ist
durch eine HDLC-Prozedur (High Level Data Link Control)
gesichert.

SILT

Der SILT ist mit einem Mikroprozessor 8085 ausgestattet,
dessen Arbeitsfrequenz 5 MHz betragt. Die Basisfunktionen
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6 Standardanordnung der CCNC-Mikroprozessoreinheiten mit
Erweiterung am Beispiel SILT

6

der Nachrichtentbertragung auf dem ZZK werden einem
HDLC-Baustein tbertragen. Die Versorgung seines Sende-
und Empfangskanals Gbernimmt ein DMA-Baustein (Direct
Memory Access).

SILTC

Die SILTC dient der Verbindung zu den beiden CCNP. |hre
Hardware ist so aufgebaut, dal die beiden seriellen Ubertra-
gungen zu den SIPA mit Hilfe von zwei HDLC- und zwei DMA-
Bausteinen parallel bearbeitet werden. Die hohe Ubertra-
gungsrate erfordert als CPU den Mikroprozessor 8088.

SIPA

Der SIPA bildet die Gegenstelle zur SILTC. Auch er ist mit
einer 8088-CPU ausgeristet. Die Datenlbertragung zu den
angeschlossenen vier SILTC erfolgt mit Hilfe einer HDLC/
DMA-Kombination, die Gber einen Multiplexer an die jeweils
zu bearbeitende SILTC geschaltet wird.

SIMP

Wegen seiner zentralen Aufgaben und des erforderlichen
Nachrichtendurchsatzes wurde die interne Struktur des
SIMP als Multiprozessorsystem konzipiert (Bild 7). Zwei
Prozessoreinheiten — der Message Handler (MH:SIMP) und
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die Processing Unit (PU:SIMP) — bearbeiten ihre unter-
schiedlichen Aufgaben parallel. Beide sind mit der 8-MHz-
Version des 8086 ausgestattet.

Der gemeinsame Speicher Memory Unit (MU:SIMP) — er ist
als dynamischer, paritatsgesicherter Speicher mit einem
Volumen von 512 KByte ausgelegt — dient u. a. der Kommu-
nikation zwischen MH und PU. Den Zugriff auf diesen
Speicher regelt der Bus Arbiter (BA:SIMP). Durch den MH ist
der SIMP zusammen mit dem CPI und acht SIPA an einem
Bussystem (CCNP-Bus) angeschlossen. Der MH verwaltet
dieses Bussystem und fahrt den Nachrichtentransfer
zwischen den angeschlossenen Funktionseinheiten durch.
Die logische Verarbeitung der fir den SIMP bestimmten
Nachrichten Gbernimmt die PU:SIMP. Hierfur steht ihr ein
eigener, paritdtsgesicherter und aus schnellen, statischen
CMOS-RAM-Bausteinen aufgebauter Speicher zur Verfi-
gung (PUM:SIMP, Processing Unit Memory). Erist so ausge-
legt, daf® der Prozessor der PU ohne Wartezyklen mit ihm
arbeiten kann. Jedes der benannten Elemente stellt eine
eigene Baugruppe dar, so daR sich der SIMP aus fiunf
Baugruppen zusammensetzt.

CPI

Der aus vier Baugruppen bestehende CPI hat die Aufgabe,
die Schnittstelle zu den beiden CP zu steuern (Bild 8). Die
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7 Interner Aufbau des SIMP
8 Interner Aufbau des CPI

(o} o o

CCNP-BUS

E e

selbstdndige Anpassung an das Schnittstellenprotokoll des
CP Ubernimmt die Hardware-Logik der IOC:CPI (Input
Output-Control). Die logische Bearbeitung aller Nachrichten
obliegt der Processing Unit (PU:CPI), fir die ein 8086-Mikro-
prozessor mit 8 MHz eingesetzt wurde.

7

Als Programm- und Arbeitsspeicher dient eine eigene
Baugruppe MU:CPI. Sie hat einen Speicherumfang von 512
KByte und ist paritatsgesichert. Die Schnittstelle zum CCNP-
Bus wurde auf der Baugruppe PUE:CPI (Processing Unit
Extension) angeordnet. Auf ihr befindet sich auch ein
schneller statischer Speicher zur Erhohung der dynamischen
Leistungsfahigkeit.

Software

Fur den CCNC wurden auf drei Detaillierungsebenen Spezi-
fikationen erstellt.
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o (e} o
CCNP-BUS

8

Ausgangspunkt war die Fixierung der Aufgaben und die
Beschreibung der grundlegenden Prinzipien bei deren
Zusammenwirken in der Systemspezifikation.

Auf der Ebene der Rahmenspezifikation wurde fiur alle
Bereiche die Aufgabenverteilung auf die einzelnen Prozes-
sorsysteme der CCNC und — in jedem dieser Prozessor-
systeme — die hard- und softwaremaRige Losung dieser
Aufgaben festgelegt.

Die Programmspezifikationen schlieR@lich weisen die
programmtechnischen Vorgaben aus, insbesondere die
Schnittstellen zu korrespondierenden Programmen.

Die Programmiersprache fir alle Prozessorsysteme des
CCNC ist ASSEMBLER. Mit Hilfe von ,Strukturmakros”
wurden die Prinzipien der strukturierten Programmierung
verwirklicht. ;

Die Erstellung der Programme wurde mit Hilfe von Cross-
Software auf einem kommerziellen GroRrechner durchge-
fahrt. Mit Simulatoren wurden auf ihm auch die ersten
Programmtests durchgefuhrt. Die Tests der Programme auf
der CCNC-Hardware erfolgten mit eigenen Prozessor-
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9 Softwarestruktur

Hardware-Unterbrechungen

Echt-

zeit-

ebene

Start-

ebene
Auf-
trags-
ermitt-
lung

Be-

triebs- <

ebene
Auf-
trags-
bear-
bei-
tung

Betriebssystem
Anwenderprogramme &
. = =

Emulatoren. Bestimmte Anteile der vom kommerziellen
GroRRrechner unterstltzten Softwaredokumentation werden
direkt aus den Quellprogrammen gewonnen, so daR der
Gleichlauf zwischen Programmen und Dokumentationen
gewabhrleistet ist.

Betriebssystem
Eine der wichtigsten Funktionen des Betriebssystems ist es,

die Bearbeitung mehrerer Aufgaben durch ein Prozessor-
system zu organisieren. Wie aus der dargestellten Aufgaben-
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verteilung hervorgeht, ergibt sich diese Notwendigkeit fur
jedes Prozessorsystem in der CCNC.

In allen Prozessorsystemen wurden Betriebssysteme der
gleichen Struktur eingesetzt. Sie gliedert sich in Echtzeit-
ebene, Startebene und Betriebsebene (Bild 9).

In der Echtzeitebene werden Aufgaben behandelt, die eine
zeitgerechte Bearbeitung erfordern. Hierzu gehéren z. B. die
Aufnahme des Zeitgrundtaktes flr die Zeitverwaltung oder
die Bedienung einer Datenibertragungsleitung.

Nach Ricksetzen eines Prozessorsystems wird die Start-
ebene durchlaufen, genauer: durch Aufruf von Prif-
programmen der Sicherungstechnik wird die Funktionsfa-
higkeit des Prozessorsystems gepriift und die Hardware
initialisiert. AnschlieRend werden die semipermanenten
Betriebsdaten nachgeladen und alle sowohl vom Betriebs-
system als auch von den Anwendern benétigten Daten initia-
lisiert. Erst dann, wenn alle Schritte erfolgreich waren, kommt
es zur Verzweigung in die Endlosschleife der Betriebsebene.

Innerhalb der Betriebsebene unterscheidet man zwischen
der Auftragsermittlung und der Auftragsbearbeitung. Fur die
verschiedenen Auftrédge, die an ein Prozessorsystem von
auRen herangetragen werden oder intern entstehen, sind
Warteschlangen vorgesehen. Die Auftrdge haben unter-
schiedliche Prioritaten. Jeder Auftragswarteschlange ist eine
Prioritat zugeordnet, so daf% in einem Prozessorsystem die
Prioritétsverteilung immer gleich ist. Daneben existiert fur
jede Warteschlange ein speziell angepaldtes Auftragsermitt-
lungsprogramm, das den Auftrag aufbereitet und die
Auftragsbearbeitung anstoft.

Zur Aufbereitung gehort u. a. die Einstellung einer standardi-
sierten zentralen Versorgungsschnittstelle, die bei Bedarf
zyklisch aufgezeichnet werden kann und daher in Fehler-
féllen eine genaue Ablaufverfolgung ermaoglicht.

Liegt keinzu bearbeitender Auftrag vor, so fihrt das Betriebs-
system in einer Ruheschleife routinemaRige Prifungen des
Prozessorsystems durch.

Fir die Steuerung zeitabhéngiger Anwenderaufgaben
enthalt das Betriebssystem eine zentrale Zeitverwaltung.
Daneben stellt es den Anwendern Hilfsroutinen zur Verfu-
gung, die z. B. die interne und externe Kommunikation oder
die Bedienung der Schnittstellen zur Hardware standardi-
sieren.
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8 10 Aufbau des Funkfernsprech-
Ir:an dienstes mit Uberleitung in
U das Selbstwahlfernsprech-
Drahtnetz (aus [8])
Funk-
teilnehmer Fernsprechwege
______ Datenwege
ULE Uberleiteinrichtung
. Fuz
6 el iy % Fuz Funkzone
pro Fuz < FuvB Funkverkehrsbereich
je 1 Fuko 9 FuKo Funkkonzentrator
= SpK Sprechkanal
g ZVSt Zentralvermittlungsstelle
o HVSt Hauptvermittlungsstelle
. < KVSt Knotenvermittlungsstelle
max. 8 ULE L EVSt Endvermittiungsstelle
pro ULE
max. 150 Fuz
mit max.
16500 SpK
v
2
/ ZVSt
| 3
N
©
/ =
=
o
=
HVSt S
/ ‘ N 7 | = 2 I - S
=
2
KVSt =
Z~ /1IN 2N 2
<}
()
> A - EVSt 1%}
1 N\ Al
Draht-
teilnehmer
ZV/St-Bereich 1 ZV/St-Bereich 2 ZVSt-Bereich 3

Anwenderprogramme

In der Betriebsebene wurden Programmkomplexe fir die
Realisierung der einzelnen Aufgaben gebildet. Jeder dieser
Programmkomplexe bearbeitet mindestens einen Prozel3.
Jedem ProzeR ist ein ProzeRsteuerblock zugeordnet, in dem
die prozeRbeschreibenden Daten — wie z. B. der Prozel3-
zustand — gespeichert sind. Bei der Aufbereitung eines
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Auftrags bestimmt die Auftragsermittlung den zugehérigen
ProzeRsteuerblock. Aufgrund der Kombination Proze3stand/
Auftrag kann so der nachste Bearbeitungsschritt ausgefihrt
werden.

Einsatz im 6ffentlichen Funkfernsprechnetz-C der DBP

Das heute in der Bundesrepublik far Autotelefone betriebene
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11 SILT-Baugruppenrahmen
12 SIPA-Baugruppe

12
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Funkfernsprechnetz hat seine Kapazitdtsgrenze nahezu
erreicht. Von der Deutschen Bundespost wird gegenwartig
ein neues Netz — das Funkfernsprechnetz-C — mit einer
Kapazitat von max. 100000 Teilnehmern errichtet [8].

Im bestehenden Funkfernsprechnetz gibt es einige
Einschréankungen, u. a. beim Aufbau von Sprechverbin-
dungen. So mufd ein Fernsprechteilnehmer den Bereich, in
dem sich der Funkfernsprechteilnehmer gerade aufhalt,
kennen, damit erihn anwahlen kann. Ein Verbindungsaufbau
kommt daher oft erst nach mehreren Versuchen in unter-
schiedlichen Bereichen zustande.

Das Funkfernsprechnetz-C beseitigt diesen Nachteil. Es
ermoglicht mit einem einzigen Ruf das automatische
Auffinden jedes operierenden (eingeschalteten) Funkteil-
nehmers im gesamten Netz. Funkfernsprechnetz und draht-
gebundenes Telefonnetz sind durch Uberleiteinrichtungen
(ULE) miteinander verknupft (Bild 10). Alle Kenndaten einer
Funkteilnehmerstation — z. B. Betriebszustand, Aufenthalts-
ort usw. — werden in ihrer ,Heimat-ULE" gespeichert. Die
Aktualisierung dieser Daten, insbesondere bei Anderung des
Aufenthaltsortes, geschieht durch den Austausch entspre-
chender Daten zwischen den ULE. Zu diesem Zweck sind die
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ULE mittels zentraler Zeichenkanale untereinander ver-
bunden. Dank der gespeicherten Informationen wird jede
Sprechverbindung fur einen Funkteilnehmer automatisch zu
seinem gegenwadrtigen Aufenthaltsort weitergeleitet. Auch
die Steuerung der an die ULE angeschlossenen Funkkonzen-
tratoren (FUKO) erfolgt Uber zentrale Zeichenkanéle.

Zur Realisierung der ULE hat sich die Deutsche Bundespost
fur den Einsatz des EWSD entschieden. Da alle zentralen
Zeichenkanale im Funkfernsprechnetz-C nach dem zentralen
Zeichengabesystem Nr. 7 betrieben werden, wird das EWSD
mit der Systemkomponente CCNC ausgestattet.

Aufbau und Ausbaustufen

Wegen des Einsatzes hochintegrierter Chips (VLSI-IC) sind
alle CCNC-Baugruppen in Multilayer-Technik ausgefthrt.
Dasselbe gilt fur die Bus-Systeme auf den Verdrahtungs-
platten der beiden Baugruppenrahmen:

Der SILT-Baugruppenrahmen enthélt acht SILT-Baugruppen
mit den dazugehorigen SIT-Baugruppen und eine SILTC-
Baugruppe (Bild 11).

Der CCNP ist in einem eigenen Baugruppenrahmen unterge-
bracht, der die Funktionseinheiten SIMP, CPI und acht SIPA
aufnimmt (Bild 12).

Zwei CCNP-Baugruppenrahmen sind in einem EWSD-
Schrank, die SILT-Baugruppenrahmen in weiteren Schran-
ken untergebracht. Jeder Schrank kann bis zu sechs SILT-
Baugruppenrahmen aufnehmen.

Diese Aufteilung und die Struktur des CCNC erlauben den
Aufbau mit jeder gewulnschten Anzahl zwischen 4 und
256 ZZK.

Zusammenfassung

Die DatenlUbertragung Uber zentrale Zeichenkanale eroffnet
die Moglichkeit, neue Dienste der Telekommunikation einzu-
fuhren und bestehende Dienste mit neuen Leistungsmerk-
malen auszustatten. So bietet der vor der Einflhrung
stehende neue offentliche Funkfernsprechdienst der
Deutschen Bundespost seinen Teilnehmern erweiterte
Leistungsmerkmale, die jedoch Dateniibertragung und
Signalisierung Uber ZZK voraussetzen.

B2

In Zusammenarbeit mit der Firma Siemens entwickelt TN
gegenwartig eine Einrichtung fur Zentralkanal-Signalisierung
nach dem Signalisierungssystem CCITT Nr. 7. Diese Einrich-
tung — die CCNC —istin das Vermittlungssystem EWSD inte-
griert. Fur das Funkfernsprechnetz-C fuhrt die DBP das mit
der CCNC ausgestattete EWSD ein. Im Oktober 1984 wird die
erste Anlage an die DBP Ubergeben.
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Einfache Zeitorganisation

in Mittelstandsbetrieben mit dem druckenden
Arbeitszeit-Computer Tenocard® 20

Hardo Ginther, Dieter Weller

Wenn die Personalkosten steigen, wird die Zeitimmer teurer.
Firjedes Unternehmenist deshalb die automatische, sichere
Erfassung und Berechnung der Zeitleistungen aller Mitar-
beiter von hoher wirtschaftlicher Bedeutung. Dabei geht der
Trend immer stérker zu moglichst flexiblen Systemen, die
betrieblichen Anderungen und neuen Anforderungen jeder-
zeit angepaldt werden konnen. Der wachsende ,Freiraum in
der Zeitplanung”, den gleitende Arbeitszeit, Job-Sharing und
gestaffelte Uberstundenregelungen dem einzelnen Arbeit-
nehmer bringen, muf’ eng verkntpft sein mit einem unkom-
plizierten, praxisgerechten Leistungsnachweis fur den
Mitarbeiter und der Entlastung des Personalburos von allen
Zwischenrechnungen bis zum Tag der Gehalts- und Lohn-
zahlung.

Die herkommlichen elektromechanischen Zeiterfassungs-
gerate sind fUr eine derartig genaue, objektive und differen-
zierte Zeiterfassung und Zeitabrechnung weniger geeignet.
Sobald — neben der Registrierung der Eingangs- und
Ausgangszeiten und damit der Ermittlung von Anwesenheit,
Pausen und Unterbrechungen — auch Uberstunden aufbe-
reitet und fur die Lohnabrechnung verarbeitet werden sollen,
sind weitere Zusatzeinrichtungen erforderlich.

Einsatzmadglichkeiten

Der druckende Arbeitszeit-Computer Tenocard® 20 ist ein
System flr Unternehmen, in denen die Anwesenheit der
Mitarbeiter erfalt und zeitmalig abgerechnet werden soll
(Bild 1). Hierfir kommen Produktionsbetriebe ebenso in
Betracht wie grofde Handwerks- und Dienstleistungsunter-
nehmen, Versand- und GroRhandel, Verwaltung und
Behorden.

Zeiterfassungsgeréte haben eine relativ lange Lebensdauer.
Wahrend dieser Zeit kann es zu vielen Anderungen im
Betrieb und damit zu einer Vielzahl neuer Anforderungen an
das System kommen: Anforderungen, denen ein elektro-
nisches Gerat — in Verbindung mit einer Stempelkarte und
eingebautem Listendrucker — wegen seiner Flexibilitat und
Aussagefahigkeit am ehesten gewachsen ist. Es liefert nach
wie vor die Stempelkarte, die viele Unternehmen aus gutem
Grund nicht missen wollen, und erspart den Mitarbeitern im
Betrieb und Personalblro zugleich aber das unproduktive
Ausrechnen gestempelter Zeiten. Denn Tenocard 20
registriert nicht nur die Zeiten, sondern errechnet auch
Arbeitsstunden, speichert die Zeitwerte, druckt die Resultate
automatisch in die Stempelkarte des Mitarbeiters ein und
erstellt auf Abruf frei wahlbare Listen.
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1 Arbeitszeit-Computer Tenocard® 20

Da fast jedes Unternehmen seine Zeiterfassung auf die
eigenen Beddrfnisse abstimmen mochte, sind ,Norm-
losungen” nur selten moglich. Deshalb stehen dem
Anwender beim Tenocard 20 eine Vielzahl von Zeit-
programmen und Abrechnungsvarianten zur Verfigung.

Einfache Nutzung, sichere Kontrolle

Jeder Mitarbeiter besitzt seine codierte Stempelkarte, in die
Tenocard 20 Beginn und Ende der Arbeitszeit eindruckt —
einschlieRlich Wochentag und Datum (Bild 2). Dabel
errechnet das System im gleichen Arbeitsgang die Zeit
zwischen Kommen und Gehen und addiert das Ergebnis zur
entsprechenden Tagessumme sowie — sofern Uberhaupt
eine Genehmigung fur derartige Mehrleistungen vorliegt —
zur Gesamtsumme aller Uberstunden einer Lohnperiode.
Dank gleichzeitigem Ausdruck in den entsprechenden
Spalten der Stempelkarte ist jeder Mitarbeiter stets schwarz
auf weily Uber den Stand seines Zeitkontos informiert. Am
Ende der Abrechnungsperiode kann er mit der letzten
Buchung die Gesamtsumme ablesen.
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2 Die Stempelkarten der Mitarbeiter enthalten neben dem Namen und
den Zeiteintragungen auch die internen betrieblichen Informationen wie
Personalnummer, Abteilungsnummer und Abrechnungsperiode.

TELEFONBAU UND NORMALZEIT @
SCHLEMKER IRKOE
PHRE=111333 AETN=1324

LOHNFER:1.-31. 3. 82
Datum [Kommt [C] Geht [C[Ta.Su.[Su/Saldo] U.Std.

12

Normaler Vormittag

Normaler Nachmittag

MO 1 pm00  [eid] 0445 wO04.45
151329 |[1e:d?  P&,00 #0000

Mitarbeiter verlaRt 9.45 Uhr den Betrieb zu einem Dienstgang DI 16 P85S [0S:45 E 0230 #a10.30
Mitarbeiter kommt 10.45 Uhr von Dienstgang zurtick 16 1045 E 12200 [04.45 HG15.45
Normaler Nachmittag 161319 16445 P800 016,00
Mitarbeiter verlait 9.16 Uhr den Betrieb zu unbezahlter Abwesenheit MI 17 D656 %16 A 0201 #O18.01
Mitarbeiter kommt 10.14 Uhr von unbezahlter Abwesenheit zuriick IS B 1203 D347 01947
Mitarbeiter arbeitet eine Stunde langer zum Ausgleich der Fehlzeit vom Vormittag IFU328 (1743 0800 k024,00

Normaler Nachmittag

Abends 1 Stunde Mehrarbeit wird in Spalte ,Uberstunden” separat ausgedruckt

018 p=:00 |12:02  (4.45 #OEG.45
o 1705 09,00 #033.00|01.00

Mitarbeiter nimmt am Vormittag Urlaub; mittels Korrektur Gutschrift von 4 Std. 45 Min. alp: ':6 Gli6Ms Clas 15041000100

Mitarbeiter ist am Samstag tatig, die gesamte Zeit sind Uberstunden

SH20 07:00  (11:00 03,45 #044.45 0445

Mitarbeiter ist am Sonntag tétig, die gesamte Zeit sind Uberstunden

Erfassungszeitraum im Beispiel:
Woche 3, Lohnperiode Marz 1982
Arbeitszeit-Regelung:

Montag bis Freitag 7.00— 9.00 Uhr
9.15—12.00 Uhr
=4 Std. 45 Min.
13.30—16.45 Uhr
= 3 Std. 15 Min.
Tages-Soll = 8 Std.

Zeiterfassung nach dem Zeitsummenverfahren

2

Dabei erweist sich das getrennte Erfassen von Uberstunden
durch Tenocard 20 als besonders vorteilhaft. Warum? Die
standardmaéllige Betriebs-Software erlaubt die program-
mierbare Abgrenzung und Verteilung dieser Uberstunden in
drei verschiedene Bereiche. Ein weiterer Vorteil liegt darin,

54

- =
SO pesao  |11:00 02438 p047,30107.30

lllllllllllllll““““““‘

- mm
In Spalte ., C " verwendete Codes :
A= Kernzeitverletzung F = Kommt nachggankheit
Corle ol B- Dienstgang G= Kommt nachgdglaub
C = Korrektur H= Arbejgn Feiertagen
D= Korr.u Kernzeitverletzung -
E= Korr. u Dienstgang

Nachdruck verboten

daf3 der eingebaute Drucker auf Wunsch jederzeit Listen
ausdruckt, deren Inhalt und Format der Anwender selbst
festlegen kann. Das gilt selbstverstandlich auch fiur die
Gesamtabrechnung. Dabei ist mit Tenocard 20 die gleich-
zeitige Erfassung von Gleitzeiten, Festarbeitszeiten und
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3 Das Display mit den gut lesbaren Klartext-Informationen, darunter vier
Bedienungstasten fir die Mitarbeiter.

4 Der integrierte Drucker zum Ausdrucken Ubersichtlicher Listen und die
herausklappbare Tastatur zum problemlosen Programmieren oder auch
zur schnellen Korrektur und Anderung eingegebener Daten. Tastatur
und Drucker sind abgeschlossen und nur fur berechtigte und
beauftragte Mitarbeiter zuganglich.

5 Beispiel fur Listenausdruck
Links: Ausdruck der Standardliste.
Rechts oben: Erfassung der Mitarbeiter, die den vereinbarten Minus-
Ubertrag iberschritten haben, mit Ausdruck der Gesamt-Minussumme
(Minustbertrag wurde von keinem Mitarbeiter Uberschritten).
Rechts unten: Abrechnungsliste von Mitarbeitern, die den vereinbarten
Plus-Ubertrag iberschritten haben, mit Ausdruck der
Gesamt-Plussumme.

KARTEN-
FREIGABE

4

anderen Zeitregelungen moglich. Da alle Berechnungen
automatisch erfolgen und nichts mehrvon Hand eingetragen
wird, sind Rechenfehler praktisch ausgeschlossen.
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5
Einfaches Handling durch das eingebaute Display

Eine alphanumerische Tastatur in Verbindung mit dem
20stelligen Display bietet hohen Bedienungskomfort: Das
System fuhrt Mitarbeiter und Systembeauftragte automa-
tisch durch das Programm und zeigt etwaige Bedienfehler
durch einen Signalton und den entsprechenden Klartext-
Hinweis im Display an (Bild 3).

Die Mdoglichkeit, gespeicherte Daten und Informationen tber
den integrierten Drucker jederzeit als Liste abzurufen, ist
auch fur die optimale Planung des Personaleinsatzes oft von
entscheidender Bedeutung (Bild 4). Auf diese Weise ermdg-
licht Tenocard 20 — unter Berlcksichtigung von Urlaubs-
ansprlchen, bisheriger Fehlzeiten und Uberstunden — die
Aufstellung kompletter Zeitberechnungen fir alle Mitar-
beiter. Damit verfiigen nun auch mittelstandische Unter-
nehmen Uber ein zukunftsweisendes, zuverlassiges System,
das die Kontrolle, Erfassung und Berechnung des Arbeitszeit-
Volumens sehr vereinfacht und die Personalabteilung erheb-
lich entlastet (Bild b).
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Die Grundfunktionen von Tenocard 20

i

10.
11l

1:2.

15,
14.

115

56

Erfassen von Kommt-/Geht-Buchungen (Anfang und
Ende) fur verschiedene Konten.

Errechnung der entsprechenden Differenzzeiten und
-summen.

Kontofuhrung in einem internen, batteriegepufferten
Speicher.

Dokumentation jeder Kommt(Anfangs)-Buchung auf
der entsprechenden Stempelkarte.

Dokumentation jeder Geht(Ende)-Buchung neben der
zugehorigen Kommt-Buchung mit Ausdruck der
entsprechenden Zeitsummenstande (Saldo).

Speicherung der fir die Zeitkonten erforderlichen
Stammdaten und Angaben zur Erstellung des Karten-
kopfes im Arbeitszeit-Computer.

Listenausgabe von Daten auf internem Journaldrucker
in der vom Benutzer angegebenen Zusammenstellung
und Sortierung.

Abrechnungslisten entsprechend der unter 7. ge-
nannten Kriterien.

Vollautomatische Kalenderfihrung unter Bertcksichti-
gung von Schaltjahren und mit vorprogrammierbarer
Umschaltung fur Sommer-/Winter-Zeit.

16 Feiertage kdnnen vorprogrammiert werden.

16 verschiedene Zeitprogramme fur Fest- und Gleitzeit
mit wahlweise variablen oder festen Pausen beliebiger
Anzahl (max. 64) sind gemischt einsetzbar.

Automatische  Errechnung von drei verschie-

denen Uberstunden-Werten.
Fiahrung von rd. 300 Mitarbeiter-Zeitkonten pro Gerét.

Gangreserve fiir das Buchen bei Stromausfall:

Noch 300 Buchungen am 1. Tag

oder 200 Buchungen nach 2 Tagen

oder 100 Buchungen nach 3 Tagen.

Die Datenspeicher sind getrennt gepuffert und halten
Uber eine Woche.

Stempelkarte beidseitig benutzbar,
Kommt-/Geht-Buchungen.

pro Seite 28

16. Autonome Zeilenpositionierung des Einzuges ermag-
licht eine getrennte, variable Handhabung von Abrech-
nung und Kartenwechsel.

17. AlsZeitgeberdientwahlweise eininterner Quarz-Gene-
rator oder der Anschlufd an eine Hauptuhr-Anlage.

18. Die normale Display-Anzeige (ohne Stecken einer
Karte) umfaldt Wochentag, Datum und Uhrzeit.

19. Einfache Bedienung des Gerates und Bedienerflihrung
Uber 20stelliges alphanumerisches Display und stets
gleichbleibendes Handling fur den Benutzer.

20. Zugriff zum System (Programmierung, Eingabe, Kor-
rekturen, Listen) GUber Masterkarte mit Dokumentation
(Datum, Apparatnummer, Journalnummer, Operation).

21. Einfache Systemprogrammierung und Korrektur mit
Alpha-Tastatur und Bedienerfiihrung Uber 20stelliges
alphanumerisches Display mit gleichzeitigem Kontroll-
ausdruck Uber den internen Journaldrucker.

22. |Initialisierung des Systems (Ersteingabe durch Initiali-
sierungskarte mit Dokumentation: Datum, Apparat-
nummer, Journalnummer, Operation).

23. Abrechnung der Zeitkonten mit Journalausdruck tber
Abrechnungskarte mit Dokumentation (Datum, Appa-
ratnummer, Journalnummer, Operation).

Zusammenfassung

Die Wirtschaftlichkeit eines modernen Zeiterfassungssy-
stems zeigt sich darin, daf} es den Kostenfaktor ,Zeit” durch
automatisches Dokumentieren und Auswerten der anfal-
lenden Daten optimal organisiert. Der hier vorgestellte TN-
Arbeitszeit-Computer Tenocard® 20 ist mikroprozessorge-
steuert. Er 18t sich organisatorischen Veranderungen im
Unternehmen und wechselnden Arbeitszeitregelungen
jederzeit anpassen und berlcksichtigt — nach entspre-
chender Eingabe — auch Namensanderungen und Abtei-
lungswechsel einzelner Mitarbeiter. Mit der Zusammenstel-
lung gespeicherter Daten in jederzeit abrufbaren Drucklisten
und mit der Stempelkarte flir den einzelnen Mitarbeiter liefert
Tenocard 20 zwei hochinformative Dokumente und sorgt
damit fur reibungslose, kostensparende Zeitorganisation.
Hochintegrierte Bauteile und eine anwenderorientierte
Konzeption machen das System aufierordentlich betriebs-
sicher. Selbst bei Stromausfall bleibt es noch fir ca. 300
Registrierungen voll einsatzfahig, und der Inhalt des Daten-
speichers ist durch einen eingebauten Akkumulator fir eine
Woche gesichert.
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Das TN-Anzeigesystem ANNAX"

als Personenaufrufanzeige

Robert Ludes, Peter Rudel

Das elektromagnetische TN-Anzeigesystem ANNAX® be-
wahrt sich seit vielen Jahren im In- und Ausland als visuelles
Informationsmittel in Sportstatten, Industrie, Handel, Verkehr
und Werbung. Aus der Erfahrung mit tausenden dieser
Anzeigeanlagen haben sich zum Teil voéllig neue Anwen-
dungsmaoglichkeiten ergeben, so z. B. der Einsatz als Perso-
nenaufrufanzeige. Als solche kann ANNAX dazu beitragen,
den steigenden Bedarf an geeigneten Steuerungsmitteln fir
das wartende Publikum in Amtern, Behorden, Kranken-
kassen, Versicherungen oder Zulassungsstellen zu decken.

Ihrer unterschiedlichen Anwendung entsprechend teilt man
Aufrufanzeigen in Kfz- und Personenaufrufanzeigen ein. Der
folgende Aufsatz beschreibt —anhand bereits realisierbarer
Projekte — die vielseitigen, zum Teil kundenspezifischen
Losungsmaoglichkeiten auf dem Gebiet der Personenaufruf-
systeme. :

Systemaufbau

Der modulare Aufbau des Systems erleichtert eine varianten-
reiche Anwendung. Die einzelnen Gerate oder Baugruppen
sind in der Regel Standardteile aus dem allgemeinen TN-
Anzeigetechnik-Programm. Aufgrund der Mikrocomputer-
steuerung lassen sich mit Hilfe entsprechender Programme
auch komplexe Betriebsablaufe realisieren. Die Verwendung
vorhandener Programmodule reduziert den Aufwand fir
spezielle Lésungen auf ein vertretbares Mald.

Systeme ohne Zentrale

Bei dieser Ausfihrung handelt es sich um einfache Auf-
rufanlagen, wie sie haufig bei Behorden oder Dienstlei-

stungsbetrieben eingesetzt werden. Als Standardsysteme
entsprechen sie dem in Bild 1 gezeigten Aufbau.

- Die Eingabe erfolgt Giber ein numerisches bzw. alphanume-
risches Eingabegerat, ein Datensichtgerét oder zwei paral-
lele numerische Eingabegerate. Das Ablaufprogrammm des
Systems istim EPROM-Bereich des Eingabegerates abge-
legt. EPROM (Erasable/Programmable Read Only Memory)
ist ein loschbarer Festwertspeicher, der sich immer wieder
neu programmieren lafst.

- Als Ubertragungsstrecke dient ein geschirmtes Fern-
meldekabel mit zwei Adern fiir die Daten und zwei Adern
fur die Stromversorgung des Eingabegerates. Die serielle
Datentbertragung erfolgt Uber eine 20-mA-Stromschnitt-
stelle im ASCII-Code und Start-/Stop-Betrieb mit maximal
9600 Baud.

- Die Anzeigetafel besteht aus dem Anzeigefeld, der Steuer-
einheit, die serielle Eingangsdaten in parallele Anzeigebus-
Daten umwandelt, und der Stromversorgung. Es lassen
sich bis zu vier Anzeigetafeln parallel anschliel3en.

Systeme mit Zentrale

Personenaufrufanlagen mit mehr als zwei Eingabegeraten
bendtigen eine Zentrale, deren Ausbau von der Anzahl der
angeschlossenen Gerdte abhangt. Bei diesen Anlagen
handelt es sich in erster Linie um mittlere und grofRe Systeme
mit benutzerspezifischer Auslegung, deren Aufbau in Bild 2
dargestellt ist.

- Ein-und Ausgabe erfolgen Uber numerische bzw. alphanu-
merische Eingabegerate, Datensichtgerdte oder Sonder-

Eingabe Ubertragungsstrecke Anzeige
fo) Anzeigefeld
2 Adern — Daten Annax
2 Adern — Stromversorgung 24 V
2 Steuer- Strom- 220 V
2 56‘
o|m— @ ‘ einheit versorgung 50 Hz
max.
2 Eingabegerate Fernmeldekabel o st b
e e ¢———— max 4 Anzeigen parallel 1 Prinzipieller Aufbau einer
> Personenaufrufanlage

TN-NACHRICHTEN 1983 HEFT 85

als System ohne Zentrale

5



Eingabe
Ausgabe

%
]

max. 8 parallel

i

%
!

Ubertragungsstrecke

gerate wie Nummerngeber, Kontrollanzeigen, Drucker.

- Die Zentrale besteht aus dem von TN entwickelten INTEX-
Mikrocomputer-Baugruppensystem (INTEX — Informa-
tionstechnik mit x-mdoglichen Anwendungen) mit seriellen
Schnittstellen zu den Eingabegerédten und Anzeigetafeln.

- Als Ubertragungsstrecke dienen geschirmte Fernmelde-
kabel mitjeweils vier Adern fur die Daten-Eingabe und zwei
Adern fur die Daten-Anzeige.

Der serielle Datenaustausch erfolgt Gber 20-mA-Strom-
schnittstellen, RS 232-Schnittstellen oder RS 422-Schnitt-
stellenim ASCII-Code und Start-/Stop-Betrieb mit maximal
9600 Baud.

- Die Anzeigetafel besteht aus dem Anzeigefeld, der Steuer-
einheit, die serielle Eingangsdaten in parallele Anzeigebus-
Daten umwandelt, und der Stromversorgung. Es lassen
sich bis zu vier Anzeigetafeln parallel anschlielen. Der
Einsatz von Signalverstarkern macht es maglich, beliebig
viele Anzeigetafeln anzuschalten.
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Anzeige

2 Prinzipieller Aufbau einer
Personenaufrufanlage
als System mit Zentrale

bei 20 mA-Schnittstellen
max. 4 Anzeigetafeln
parallel

bei RS 422-Schnittstellen
max. 16 Anzeigetafeln
parallel

Eingabegerate

Alle Eingabegeréte sind mit einem Mikrocomputer ausge-
stattet, der bei Systemen ohne Zentrale das Betriebspro-
gramm enthalt und bei Systemen mit Zentrale die Kommuni-
kation mit der Zentrale ermaoglicht.

Die in Bild 3 dargestellten Standard-Eingabegerate sind:

- Eingabeger&t XZ zur Eingabe von Ziffern oder vorprogram-
mierten Texten Uber Sondertasten. Es ist moglich, zwel
Eingabegerate parallel ohne Zentrale zu betreiben. Die
Stromversorgung erfolgt durch die Anzeigetafel oder die
Zentrale mit 24 V. Ein interner DC/DC-Wandler erzeugt die
Betriebsspannung von 5 V.

- Eingabegerat XA zur Eingabe von Ziffern, Buchstaben und
Sonderzeichen. Die Stromversorgung erfolgt wie bei
Eingabegerat XZ.

- Eingabegerdt MDS 219: ein Datensichtgerat, dessen
Einsatz nur in Verbindung mit einer Zentrale maglich ist.
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3 Standard-Eingabegerate fir Personenaufrufanlagen

Eingabe XZ

r@ W
SHIFT 71819
= R
1][2]3
i O]
kEm .

Tastatur — numerisch, Sondertasten
Kontrollanzeige — 16 Stellen alphanumerisch
Schnittstelle — RS 422, 20 mA

w®
3a
Eingabe MDS 219, MDS 220
Tastatur — alphanumerisch, Sondertasten
Kontrollanzeige — Bildschirm
Schnittstelle — RS 232 C, 20 mA 2

3¢

- Eingabegerat MDS 220: wie MDS 219, jedoch mit einem
zusatzlichen Mikrocomputer ausgeriistet, der das
Betriebsprogramm enthélt. Dieses Eingabegerat kann —
wie auch die Gerate XZ und XA — ohne Zentrale betrieben
werden.
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Eingabe XA
= )
@ - annax XA

ZEILE/SENE B

[oace] [peculcecelenecicoseerrdtortEERREDeY

-

s '

HEEEEECDEBLERM o o
LMEREOMEORECIIOE Bk
cE BRI FEMELL G
@EHEIEI@ E]
[ [od| [

L /

- J

Tastatur — alphanumerisch, Sondertasten
Kontrollanzeige — 32 Stellen alphanumerisch
Schnittstelle — RS 422, 20 mA

=
3b

Zentrale

Die Zentrale ist aufgebaut aus Standardbaugruppen des
TN-Mikrocomputer-Baugruppensystems INTEX.

Die im Europaformat gehaltenen elektronischen Baugruppen
sind in 19-Zoll-Baugruppentrager angeordnet und durch
Verbindungsplatinen, die den Systembus bilden, unterein-
ander verbunden.

Die Baugruppentrager sind in einen 19-Zoll-Wand- oder
Standschrank untergebracht. Dieser modulare Aufbau
ermoglicht eine problemlose Realisierung jeder kunden-
spezifischen Anforderung.

Der ROM-Bereich (Read Only Memory) der Zentraleinheit
(CPU) enthalt das Betriebsprogramm, das Befehle von den
Eingabegeraten entgegennimmt, sie verarbeitet und in die
angeschlossenen Anzeigetafeln einschreibt. -

Bild 4 zeigt den moglichen Aufbau einer Zentrale mit RS 422-,
RS 232 C- und 20-mA-Strom-Schnittstellen fir Eingaben
und Anzeigen. Mit Hilfe potentialfreier Kontaktausgange
konnen z.B. auch Signallampen oder akustische Signalgeber
angesteuert werden.

59



4 Beispiel einer Zentrale bestehend aus INTEX-Standardbaugruppen

Zentrale

INTEX-Baugruppen

4

Anzeigetafel

Die Vielfalt der bereits realisierten Personenaufruf-Anzeige-
tafeln in Bild 5 deckt sich mit der Vielfalt der Einsatzanforde-
rungen.

ANNAX-Anzeigen stehen in den folgenden Zeichenhohen
zur Verfigung:

- ANNAX B0 mit 52 mm Zeichenhohe
— ANNAX 100 mit 100 mm Zeichenhohe
- ANNAX 200 mit 190 mm Zeichenhohe

Auch daruber hinausgehende Zeichenhohen sind moglich.
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Die Zeichenhohe richtét sich immer nach dem geforderten
Sichtbereich. Zusatzlich zur optischen Information ist bei
jedem Informationswechsel ein akustisches Signal maglich.

Die seriellen Daten von dem Eingabegerat oder der Zentrale
werden in der Steuereinheit der Anzeigetafel in parallele
Anzeigebus-Daten umgesetzt. Da die Anzeigestellen durch-
gehend adressiert sind, werden die parallel anliegenden
Anzeigebus-Daten nur in die Stelle eingeschrieben, deren
Adresse mit der Datenadresse Ubereinstimmit.

Die Verbindung der einzelnen Baugruppen der Anzeigetafel

erfolgt — ebenso montage- wie servicefreundlich — tber
Bandkabel.
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5 Beispiele realisierter Personenaufruf-Anzeigetafeln

Ausfiihrungsbeispiele

akustisches Signal

5

Anwendungsbeispiel 1: Standardausfiihrung

Fur eine sinnvolle und gerechte Steuerung des Publikums bei
Arzten, Notaren, Kliniken, Versicherungen, Zulassungs-
stellen, Arbeitséamtern und anderen offentlichen Verwal-
tungen geniigt oft schon eine einfache Personenauf-
rufanlage, die aus ein bis zwei Eingabegeréten und ein bis vier
Anzeigetafeln besteht (Bild 6).
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Aufbau — Mehrzeilige Anzeige

Aufbau — Einzeilige Anzeige

, 2 Adern OV, +24 V
2 Adern Daten
zur Eingabe

2 Adern Daten
zur Zentrale

Die Anzeigetafeln sind — je nach dem maximalen Betrach-
tungsabstand —mit Anzeigefeldernvon 52, 100 und 190 mm
Zeichenhohe und einer Steuereinheit mit Netzteil ausge-
stattet. Die Ziffern in den Anzeigefeldern lasssen sich je nach
Kundenwunsch im 5x7-Punktraster (Bild 7) oder — bei 100
und 190 mm Zeichenhohe — auch im 7-Segment-Raster
(Bild 8) darstellen.
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Eingabe Anzeige

6 Personenaufrufanlage —
Standardausfihrung

fur Anzeigeblocke ASM/A10M

CAS-

S8[T__\ Bandkabel 34 polig

zum
akustischen
Signal-
geber

Anzeigeblocke A10SEG/A20SEG

(\/ IE‘J
— 20 mA-
Stromschnittstelle | NT
2 Adern Daten 1
2 Adern OV, +24 V
220 V
B0 H2
&— max.
¢— 4 Anzeigen
parallel

In den Anzeigefeldern mit Punktraster 5x7 konnen durch
Tastendruck auch fest programmierte Worter wie FREI,
BELEGT, GESCHLOSSEN usw. angezeigt werden. Die Wort-
lange richtet sich nach der Anzahl der Anzeigeblocke.

Das Steuern der Anzeigetafeln Ubernimmt ein kleines
Eingabegerat mit Dezimaltastatur, Kontrollanzeige und
Mikrocomputersteuerung.

Kfz-Zulassungsstelle Kaiserslautern

Anwendung und Funktion einer einfachen Personenaufruf-
anlage seien am Beispiel der bei der Kfz-Zulassungsstelle
Kaiserslautern installierten Anlage erlautert.

Um den starken Publikumsverkehr in geregelte Bahnen zu
lenken, hatte sich die Zulassungsstelle entschlossen, eine
Aufrufanlage zu installieren, die Warteschlangen abbaut, das
undisziplinierte Vordrangen verhindert und so ein schnel-
leres, reibungsloseres Arbeiten ermaoglicht.

Durch Abreifsen einer Nummernkarte werden die Antrag-
steller in eine gerechte Reihenfolge eingeordnet und tiber ein
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- T
Bandkabel 24 polig

Netzteil

beim jeweiligen Beamten installiertes Eingabegerat nachein-
ander optisch und akustisch aufgerufen.

Nachdem der Beamte die gewiinschte Nummer Uber die
Dezimaltastatur eingegeben und auf dem in dem Eingabe-
gerat integrierten Kontrolldisplay Uberpriift hat, schickt er die
Information durch Dricken der Setz- und Signaltaste zur
Anzeigetafel. Mehrmaliges Dricken der Signaltaste weist auf
die Dringlichkeit des Aufrufs hin. Das Drucken der Zahltaste
bewirkt, dafd die zuvor eingegebene Zahl um jeweils die Zahl
17 erhoht wird. Zur Vermeidung unabsichtlichen Loschens
sind beim Loschvorgang gleichzeitig zwei Tasten zu beté-
tigen: Shift- und Loschtaste setzen die Anlage auf Null, Shift-
und Korrekturtaste l6schen nur die Kontrollanzeige in dem
Eingabegerat, und Shift- und Zéhltaste vermindern die vorher
eingegebene Zahlenkombination um die Zahl , 1. Mit diesen
Leistungsmerkmalen lassen sich alle denkbaren Arbeits-
ablaufe und Korrekturen abdecken.

Die Ubertragung zur Anzeigetafel erfolgt — als serieller ASCII-
Code mit Start- und Stop-Bit — Uber eine 2-Draht-20-mA-
Stromschnittstelle mit einer Ubertragungsgeschwindigkeit
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7 TN-ANNAX-Anzeigeblock mit 5x7-Punktraster
8 TN-ANNAX-Anzeigeblock mit 7-Segment-Raster

7

von 9600 Baud. In der Steuerung der Anzeigetafel wird die
serielle Information umgewandelt und Uber ein vieladriges
Bandkabel parallel auf die Anzeigeblocke bzw. Signalgeber
gegeben. Die Aufrufanlage zeigt die eingestellten Zahlen an,
und es ertont ein Gong.

Anwendungsbeispiel 2:
kundenspezifische Ausfiihrung

Anforderungen an ein Personenaufrufsystem, welche die
soeben beschriebenen Leistungsmerkmale (bersteigen,
bedirfen in den meisten Fallen einer benutzerspezifischen
Losung.
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8

Rathaus Essen

Bei der Aufrufanlage fur das Rathaus Essen bestand die
Forderung darin, Uber max. 10 Eingabegerate drei parallel
geschaltete Anzeigetafeln zu bedienen (Bild 9), und zwar
sollten alle 10 Eingabegerate die einzeiligen Anzeigetafeln
und deren Steuerung beeinflussen kdénnen, was ohne
Zwischenspeicherung und arbeitsablaufgerechte Weiter-
verarbeitung nicht maglich war. Dariiber hinaus sollte eine
sog. Mastereingabe die Anlage normieren kénnen und die
Eingabe von ,Start-Nummer”, eventueller ,L6sch-Nummer”
und Einzelnummern méglich sein. Eine Normierung hat die
Aufgabe, die gesamte Anlage, vor allem aber die Speicher
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9 Personenaufrufanlage Rathaus Essen — Blockschaltbild

9

nach langerem Ausschalten in einen definierten Zustand zu
bringen. Eine ,Start-Nummer” ist erforderlich, um die war-
tenden Personen von einer beliebigen Nummer an aufzu-
rufen. Eine ,Ldsch”-Nummerneingabe mit nachfolgender
Start"-Nummerneingabe gestattet das Uberspringen von
Einzelzahlen oder ganzen Zahlenkolonnen. Der Aufruf einer
Einzelnummer ist wichtig, wenn aus verwaltungstech-
nischen Grinden der Aufruf einer Nummer auRerhalb des
normalerweise hochzéhlenden Aufrufs erwlnscht ist.

Die Erfullung all dieser Forderungen ist nur mit einem Klein-
computer moglich. Deshalb wurde hier das mikrocomputer-
gesteuerte TN-Informationssystem INTEX eingesetzt, das
sich —als Baugruppensystem mit CPU-Teil, Speicherteil und
Ein- und Ausgang-Steuerbaugruppen beliebig ausbaubar —
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in vielen Anwendungen der Informationstechnik bestens
bewahrt hat.

Eingabegerate und Anzeigetafeln im Rathaus Essen unter-
scheiden sich kaum von der in Kaiserslautern eingesetzten
Anlage. Die Anzeigetafeln zeigen allerdings neben der
Aufrufnummer auch eine Tisch- bzw. Schalternummer an
(Bild 10). :

Der ankommende Besucher entnimmt dem Nummern-
spender einen Bon mit fortlaufender Nummer und geht in
den Warteraum. Wird ein Sachbearbeiter frei, betatigt dieser
an seinem Eingabegerat eine Aufruftaste. Die Abrufbefehle
werden genau in der Reihenfolge abgespeichert, in der die
Sachbearbeiter die Aufruftaste drticken. In gleicher Reihen-
folge werden auch die Nummern aufgerufen. Signalisiert die
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Anzeigetafel die nachste Nummer optisch und akustisch, so
leuchtet am jeweiligen Schalter zugleich eine Lampe auf. Sie
weist den Besucher auf den richtigen Schalter hin. Dort bet&-
tigt der Sachbearbeiter eine Taste, quittiert so das Erscheinen
des Besuchers an seinem Schalter und gibt die Anzeigetafel
damit fir den néachsten einlaufenden oder bereits gespei-
cherten Aufruf frei.

Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten in Wien

Weitaus komplizierter und mit umfangreichen zusatzlichen
Leistungsmerkmalen ausgestattet ist eine Personenaufruf-
anlage in der Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten
(PVANng) in Wien (Bild 11). Uber vier Nummernspender mit
Informationskleinanzeigen fur vier verschiedene Bereiche,
insgesamt 34 Eingabegeréte, ein Countereingabegerat, ein
Kontrollpaneel fur Anzahl und Nummern der in Betrieb
befindlichen Eingabegeréate der einzelnen Bereiche, 12 drei-
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10 Personenaufrufanlage im
Rathaus Essen

zeilige Anzeigetafeln in doppelseitigem Aufbau zur Anzeige
des Bereichs, der 4stelligen Aufrufnummer und 2stelligen
Sachbearbeiternummern und mit einer Blinkleuchte je Zeile
werden hier — in Verbindung mit dem INTEX-Steuersystem
einschliellich Notstromversorgung — verknupfte Betriebsa-
blaufe organisiert und geregelt.

Der Besucher kommt mit seinem Anliegen zum sog. Counter.
Dort entscheidet ein Bearbeiter, welchem Sachbereich die
Angelegenheit zuzuordnen ist und Ubergibt dem Besucher
anschlieRend einen farblich gekennzeichneten Nummern-
bon. In der in vier Bereiche geteilten Wartehalle erwartet der
Besucher dann seinen Aufruf auf der GroRRanzeige.

Die jedem Nummernspender zugeordneten Kontrollklein-
anzeigen bieten dem Counterpersonal die Moglichkeit, fur
jeden Bereich die Summe der gemeldeten Besucher, die
Summe der schon bearbeiteten Anmeldungen, die Summe
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11 Personenaufrufanlage in der
Pensionsversicherungsanstalt der Nummernspender
Angestellten in Wien
Blockschaltbild

B

Kontrollanzeige |
1. Angemeldete niine

Besucher 31D
2. Bearbeitete 4111
Besucher e
3. Differenz
aus 1 und 2
4. Letzte
aufgerufene
Nummer
Nummernkarte
der noch zu bearbeitenden Anmeldungen sowie die zuletzt
gezogene Nummer abzulesen. Auch das im Counterbereich Anviesenhetiontoll
befindliche Kontrollpaneel dient der Information des Coun- Sachbearbeiter

terpersonals: Es zeigt fur jeden Bereich die Summe der
eingeschalteten Sachbearbeiter-Eingabegerédte an, aber
auch, welche Eingabegeréate in welchem Sachbereich einge-
schaltet sind (Bild 13).

Die Grofsanzeigetafeln im Wartebereich ermdglichen bis zu
drei Aufrufe gleichzeitig, wobei jeder Aufruf auf allen Anzei-
getafeln erscheint (Bild 12). Die Aufrufe werden in der S

Reihenfolge angezeigt, in der die Sachbearbeiter sie abrufen. 9 16
Ein Gong-Signal macht den wartenden Besucher auf den

: ; : 17..24
nachsten Aufruf aufmerksam. Griine Blinklampen weisen ihn 25 32
auch optisch auf den Vorgang hin. 33':‘3‘4 35

Zentrale

Stimmen der Sachbereichs-Kennbuchstabe und die 4stellige
Aufrufnummer mit dem Bon tUberein, geht der Besucher zum
gleichfalls angezeigten Sachbearbeiterplatz. Damit er ihn
leichter findet, leuchtet beim Sachbearbeiter noch ein mit der
Platznummer beschrifteter Kandelaber auf. Der Sachbear-
beiter vergleicht die Nummer des Bons mit der auf seiner
Kontrollanzeige, betatigt die Quittierungstaste und gibt den
nachsten Aufruf frei.

Die Bedienelemente des Sachbearbeiter-Eingabegerates
bieten dem Sachbearbeiter die Auswahlmoglichkeit des
jeweiligen Sachbereichs, den er wahrend der Arbeitszeit
auch wechseln kann. Durch das Driicken der Aufruftaste
signalisiert er der zentralen Steuerung seine Bereitschaft,
den nachsten Besucher zu empfangen. Ist dieser nach einer
einstellbaren Aufrufzeit nicht erschienen, I6scht die zentrale

DC/DCEY

Steuerung diesen Aufruf automatisch, bringt ihn aber nach

einer gleichfalls einstellbaren Wartezeit erneut zur Anzeige.

Meldet sich der Besucher auch innerhalb dieser zweiten Sl

Aufrufzeit nicht, werden die Besucherdaten endglltig L

geloscht. Mit dem Sachbearbeiter-Eingabegerét lassen sich L

Nummern auch gezielt aufrufen und Fehleingaben - .

by p S
korrigieren. 33

5

Uber Funktionstasten des Countereingabegerates lalt sich T
die Anlage normieren, die Startnummern der einzelnen Sach- by OV 424y

bereiche eingeben, die Aufruf- und Wartezeit fir Wiederho- '
lungsaufrufe einstellen und Testlaufe der Grollanzeigetafeln

durchfihren. | Notstromversorgung
24V/15 A

Alle peripheren Gerate sind 2- bzw. 4adrig mit dem mikro-

computergesteuerten  INTEX-System verbunden. Die

Signale laufen dabei Uber Input-/Output-Baugruppen mit 220 V/50 Hz

seriellem Interface.
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Anzeigetafeln
doppelseitig

—

Bereich Kunden-Nr.

Sachbearbeiter

=lz} g : = . ==l
Lo
E -
9 T ! ]
5 6
—
® ®!
@ ne= 3 =0
e e
; é
- NT Gong )))
8A =
L——— 270 VB0 vz
1
Steuergeréate
Mikrofon o ! 2 32 - Sachbearbeiter
Kontrollanzeige
I Tastatur
AT O Bereichswahl
IB] © 2
o 8 33 34
D] o
Sprechtaste —[] ) cee °
Sprache % Daten 4 { OV, +24V l l L l
Platznummern
220 /B0 Hz 220 V/50 Hz 200 V80 He 220050 Kz 220 V/50 Hz
4
1 o e o0 8 . 33 34
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12 Grofdanzeigetafeln in der
Pensionsversicherungsanstalt
der Angestellten in Wien

13 Counter mit Kontrollanzeigen

Die umfangreiche Betriebssoftware ist in Festwertspeichern
abgelegt. Als Arbeitsspeicher dienen CMOS-Speicher
(Complementary Metal Oxide Semiconductor), deren kleine
NI-Cd-Akkumulatoren — bei Netzausfall — eine Datensiche-
rung bis zu zwei Wochen gewahrleisten.

Zusammenfassung

Mit einer abgestuften Systemlosung, die von kleinen, zwei-
stelligen Vorzimmeranzeigen bis zu weitverzweigten Perso-
nenaufrufsystemen reicht, bietet Telefonbau und Normalzeit
eine lluckenlose Produktpalette fur den Bereich Aufruf-
anlagen. Standardbaugruppen ermoglichen sowohl einfache
Anlagen als auch weit dartiber hinausgehende kundenspezi-
fische Losungen. Der Einsatz dieses flexiblen Baugrup-
pensystems, detaillierte Kundenberatung und Projektab-
sprache, variable Leistungsmerkmale durch projektspezi-
fische Software und ein erfahrener Montage- und \Wartungs-
dienst bieten alle Voraussetzungen fiir eine problemlose
Realisierung.
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